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"APARTADN 21322
R10 PIEDR AN, P. R. 0093}

CERTIFPICACION NOM. 60
ARO-1989-30

Yo, RAMON ARROYO CARRION, Secretaric del Seracdo Académice
del Recinto de Rio Piedras, Universidad de Puerto Rico, CERTIFICO:

Que el Senado Académico, en la segunda sesidn de su reu-
nién extraordinaria del 30 de noviembre de .98%, cele-
brada el 8 de febreroc de 1990, continud considerando el
Informe sobre los Criterios de BEvaluacidn del Personal
Docente: La Seccidén 49.3 del Reglamento General de
la Universidad de Puerto Rico y los Capitulos IV, V
y VI de la Certificacién Nam. 30%*, 1985-86 del Senado
Académico del Recinto de Rio . Piedras.

Que luego de una amplia discusidn y andlisis de dicho
Informe, el Senado aprobd el mismo en s. totalidad, se-
gin enmendado, el cual se hace formar parte de esta
Certificacién. '

Acordé, también, gue el -—ontenidoc de este Informe y lo
aprobade mediante la Ce-tificacién Nam. 30* de este
Senado, Afic 1985-86, que es su primera parte, se unirdn
en un séle documento y serdn estos criterios las normas
a regir en la evaluacidn del personal docente en el
Recinto de Rio Piedras, a partir de la emisidn de esta
certificacién. :

Y PARA QUE ASI CONSTE, expido la presente certificacién bajo .
el selloc de la Universidad de Puerto Rico, Recinto de Rio Piedras,

a los nueve dias del mes de febrero de 1990.
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CRITERIOS PARA LA EVALUACION' DEL PERSONAL DOCENTE

ind . ce de Capitulos

el 24 ¢= octubre de 1985)

aprobado por el Senado en su sesidn celetraca

Objetives de los procesos de evaluacidén en general

Funcidn de las normas del Senado Académico

'Principios rectores consustanciales a la evaluacidén ern la

Academia

Fuente normativa y enumeracidén de los criterios

l.

2.

Fuente normativa para determinarlos:

Reglamento General y Ley de la Universidad

Enumeracidén de los criterios: Seccidén 49.3 de

Reglamento General

Justificacidén académica de cada criterio

4

Procedimiento para evaluar el grado en gue un profesor ha
cumplido con los criterios:

A.

B.

Fuente normativa del procedimiento:

de la Universidad
Aspectos:

a) quién determina

b} cémo se determinan
c) cudndo se determinan
d) ddénde se determinan

La comunicacidén reciproca entre los
evaluado

Reglamento y Ley

evaluadores y el
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. Texto de los Capitulos I, II y 1II de los Criterios para la
Evaluacién del Personal Docente, seglin aprobados por el Senado
Académico en su sesién celebrada el 24 de octubre de 1983

I. OBJETIVOS DE LOS PROCESOS DE EVALUACION EN GENERAL
Debe entenderse gque e: nuestra Universidad todo proceso dé
evaluacidén debe ir dirigide al logro de los siguientes cbjetives:
1. Lograr el cumplimiento de la misidén de la Unive -
dad, segin expuesta en la Ley de la Universidad.

2. Promover la calidad en la docencia, en la investiga-
cién'y en las labores creativas, asi como contribuir
al desarrollo profesional del personal docente, me-’
diante la idgntificacién de sus virtudes y de sus
deficiencias en el proceso docente, con el propdsito
de corregir éstas y fortalecer aquéllas. Se entiende
por procaso docente, toda labor educativa, investiga-
tiva o creativa.

3. Garantizar el respetc al principio de mérito.

4. Premover el incremento en los niveles de excelencia

académica, tanto a nivel individual como a nivel

institucional.

II. PUNCION DE LAS NORMAS DEL SENADO ACADEMICO
Las siguientes normas zienen el propdsito de proveer una guia
general, respecto al significado de cada uno de los criterios re-

glamentarics que se utilizan en las distintas Facultades para la

evaluacién del personal docente.
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ti=ren, ademds, el cbjetivo de proveer uniformidad en lcs

procedxmlentcs de evaluacidn que se siguen en el Recinto, de moco
: que la determinacidn sobre el cumpllm;ento de dichos criterics se

real;ce de forma equ1tat1va Y garantlzandose el principac del

srato igual.

Es objetivo, asimismo, el promover la necesaria flexibil:dac
de manera gque cada unidad docente pueda disponer, mediante recgl
mentos no incompatibles con éste, aquellos procedimientos e 1ns-

rrumentos de evaluacidén que hagan factible la mds justa evaluacién

de sus miembros, tomande en consideracidén las caracteristicas

peculiares de la tarea docente en la unidad concernida. Estos

instrumentos y procedimientos. se aprobardn por la Facultad.

III. PRINCIPIOS RECTORES CONSUSTANCIALES A LA EVALUACION EN LA
ACADEMIA

1. Los criterios de evaluacidn deberan divulgarse
En cada Facultad deberd implantarse un programa S
orientacién en torno al proceso de evaluacidén en el cual se
discutan los principieos, procedimientos Yy objetivos de dicho
procesgc, tanto en relacidén con el personal docente y comc de
la Institucién a la cual servimcs; Es justo y conveniente
~que los candidatos a evaluacidén conczcan de antemane lo gue
se espera de ellos en la gestién docente y los criterios y
procedimientes gque se utilizardn para evaluarlos. El lide-
rato académico a cargo de la orientacidén pondrd al evaluado
en conocimiente de las necesidaﬁes, funciones y proyecciones
del Departamento y de la Facultad dentro del contexto del

presente y del futuro de la Institucidn.

ot
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z Los pares habrin de realiza:z la evaluacién
a) Seﬁtido de este principio
La propia naturaleza de la Universidad como

'institucién dedicada a la transmisidén del saber,
a la investigacidn de excelencia y a la promocion
de la laﬁpr creativa, requiere:que quienes estén
fundamentalmente a cargo de reconocer el mérito
de la labor docente sean, a su vez, académicos de
excelencia, cuya tarea principal sea la docente Yy
que dominen los campos del saber en que se desem-
pefia el evaluado. FEl principio de la evaluacién

por los pares, sobre todo en lo' gque respecta al

— ————— —

dominio de la materia y a su dedicacién a la vida

institucional, aparte de encarnar un valor c-

toda comunidad democritica, se fundamenta en que

son las compafieros claustrales inmedjiatos del can-

didato los que mejor capacitados estdn para eva-

——

luarle. Ello se basa en su contacte diario con el .
A—————————

- evaluado, y en que se trata de colegas dedicades
a la ensefianza e investigacidén de la misma disci-

plina. De ahi la grar importancia que tiepe la

egi}uacién a nivel de Departamento o de las unida-

des primarias, ya que de esta manera se contribuye

a promover los mejores intereses académicos me-
diante el reconocimento del derecho de grupos
espedializados de profesores a_ tener su propia

esfera de determinacidn.
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b)

En armonia con este principio, la evaluag:cnh

realizada en los Departamentos, en la mecida en

e ————————
que ésta se fundamente en el conccimiento esgecla-

lizado, QQﬁg_gozar de mayor peso que la efectuaca

por los Comités de Facultad.

La participacién en el Comité de F:rsonal de los
profesores objeto de evaluacidén en casos de as-
censo en rango

Debido a la naturaleza y objetivos del pro-

ceso de evaluacidn, los evaluadores no podran ser

canéidatos a evaluacidn, excepto cuando su parti-
cipacidén como integrantes del Comité sea indispen-
sable para gque éste quede constituido. Adn en tal
caso, el claustral evaluado se abstendrd de parti-
cipar como evaluador en el proceso de adjudicacién
de su propioc caso y en el de otros profesores gue
estén en igual categoria. El procesoc de evalua-
cién por los pares exige una ponderacién objetiva
de los méritos del candidato. Por ello, no es
justo ni légico que el propio can&idato persenezca
al Comité. Tal participacidén priva a otro compa-
fiero claustral de su oportunidad de aportar en un
proceso vital para el desarrcllo profesoral y para
el cumplimiento de los objetivos de la Universi-

dad. Ademds, dado que el procedimiento de evalua-

cidn envuelve una comunicacidn reciproca eptre

los evaluadeores y el evaluado, su pertenencia al

—

Comité podria impedir el cumplimientd adecuado Ze
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este regquisite bdsico. Finalmente, 1os rrocedi-

mientos de evaluacién deben estar libres de con-

flictos de interés.

¢c) La seleccién de los miembros de los Comiteés
Evaluadores

Los Comités de Personal tienen res :nsabili-
dades para con los evaluados, el Departamento, la
Facultad, los estudiantes y los organismos adrm:-
nistrativos que consideran los ascensos. El cum-
plimientoc de estas responsabilidades ;ecuie;e gue

los Dgggrtamentos_x_%i_Eggultad elijan a las gef-m

sonas mis iddneas para esta labor; personas de
_.—-"“#-—

experiencia, capaces de hacer juicios ponderados Yy

’__# ————
objetivos y de sostenerlos con firmeza y espiritu
—_— M) et e,

de ecuanimidad.

—

3. Regird el principio de mérito
El reconocimiento al méritc es uno de los propésitos
fundamentales de los procesos de evaluacidén vy, sobre

todo, de los de ascenso. Los ascensos en range no deben

-

otorgarse en consideracién ni a la antigtiedad ni a la
necesidad de proveer un aumento en el salario. La exce-
lencia en la realizacidn de la 1abor académica, debe ser
el ¢nico norte que oriente los criterios evaluativos de
todos los participantes en los proceso de evaluacidn =n
la academia. De los aumentos salariales se deben encar-
gar otras reglamentaciones orientadas hacia ese propésito

especifico y, por lo tanto, fundamentadas en criterios
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diferentes a los gque deben prevalecer en lcs casos ce
ascensos.
4. Los procesos de evaluacién son procesos educativos

£l verdadero desarrollo de la excelencia académica
Fﬂ —’-ﬁ Kl 3

B e ——

—

—fin al cual responden en gran medida los procescs de

evaluacién— no puede lograrse si nec existe una vida ins-
titucional égil,—creadora, estimulante y critica en tcdc
los niveles de la Universidad. Las Facultades tienen la
responsabilidad de velar porque en ellas se logre lc
anterior, propulsando seminarios, talleres y otras ac;i—
vidades, encaminadas al mejoramiento profesional de sus—
profesores, sobre todo, de los que se inician en la larcer
docente e investigativa. Las Facultades y sus Departa-
mentos, deben constituirse en foros adecuados para la
discusidn académica de altura, donde se depure el resul-
rado de las investigacicnes y se pulan los pensamientos
o hallazgos que han de ser divulgados a la comunidad. De
esta forma, el proceso de evaluacidn sera parte consus-
tancial del desarrollo de la vocacidén universitaria gde
los profescores.

Para poder poner en prdctica este princip.-s se re-
quiere, ademds, que se instituyan los procedimientos
necesarios para que los profesores gue se inician en la
docencia mejoren sus deétrezas educativas e investigati-
vas. Debe institucionalizarse el didlogo entre los eva-

luadores y el evaluado. El profesor evaluadc debe conce-

——

birse a si mismo, no como un ente pasivo en el proceso,

— ap———
ey e ————— .

. -

pp—
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sino -como un participe activo del misme, lo cual pre-

supone, a su vez, el reconocimiento de gue Sson los crai-

terios de excelencia los que deben orientar su laber

académica y qQue a base e ellos deberid autocevaluarse Y

contribuir, ademds, al mejoramiento profesional ge sus

colegas. En este sentido, la participacién activa en les

— e

procesos de evaluacién es mno sdlo un derecho, sino un

deber inherente a su condicién de miembro de la unidad

institucional en la cual se desempefia.

La evaluac;on ha de ser continua

Los procesos de evaluacién tienen entre sus objetl:J
vos primarios el continuo mejoramiento en el desarrollo
académico y profesional del claustro. Por ello, estos

procesos no deben visualizarse como Sucescs aislados que

se inician y terminan en aquellos momentos gque especifica
la reglamentacidn aplicable ni deben detenerse los mismos
por el mero hecho de que un claustral haya alcanzado el
rango maximo en la escala de ascensos. La evaluacidn de
un~ profesor debe ser un proceso continuo, que refleje el
desarrollo de su tarea docente durante todo el periodo
desde su (ltimo ascenso.

En la determinacién de la excelencia académica, preva-
leceri el factor de la calidad sobre el de la cantidad

En la evaluacidn el criteric determinante serd la
calidad de la labor realizada. Los trabajos gue por su
naturaleza requieran mayor esfuerzo intelectual, deberdn

recibir mayor reconocimiento. Los evaluadores deberdn



Criterios para la Evaluacién del Personal Docente

. PAgina #9

'emitir juicics cualitatives més a2ll4 ce la mera cuanti-
ficacién‘ de 1los haberes. De considerarlo necesario,:
el -Comité de Evaluacidén recurrird él asesoramiento de
expertos.
Se proveerd para la participacién de los estudiantes
La.comunicacién reciproca entre el estudiante y el
profesor dentro dél procese evaluativo, le provee a éste
la oportunidad de mejoriz su eficiencia como educador. A
su vez, la participacién responsable del estudiante en el
proceso de evaluacidén constituye una instancia significa-
tiva en su desarrollc intelectual, asi como en la forma- .
cién de su perscnalidad. Los estudiantes son los que
mds directamente reciben el iﬁpacto, tanto peositivo como
negativo, del procesc educativo. Por lo tanto, son una
fuente indispensable de informacidn sobre algunos aspec-
tos de la docencia que no son de fdcil acceso para los
A
pares. Es imprescindiﬁle que esos aspectos se evallen
si se guiere promover ‘la excelencia en la educacién.
Entre éstos se incluyen: comunicar adecuadamente los.
conocimientos gue posee, estar atento a que la materia
de estudio sea captada adecuadamente por sus estudiantes,
contribuir a que éstos desarrollen un pensamiento critico
e independiente, mantener relaciones efectivas de comuni-
cacidén con sus estudiantes y cumplir con los demds debe-
res inherentes a la docencia.

Por consiguiente, deberdn crearse los mecanismos que

promuevan y encaucen la participacidn eficaz de los estu-

diantes en el proceso evaluativo. -
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SECRETARIA

INFORME SOBRE LOS CRITERIOS DE EVALUACION DEL PERSONAL
" DOCENTE: LA SECCION 49.3 DEL REGLAMENTO GENERAL DE LA
_ UNIVERSIDAD DE PUERTO RICO X LOS CAPITULOS IV, V Y VI DE
LA CERTIFICACION NUM. 30*, 1985-86 DEL SENADO ACADEMICO

- " DEL RECINTO DE R1O PIEDRAS

I. INTRODUCCION

Uno de los puntos mds destacados en la agenda de trabajo
del Comité de ArTuntos Claustrales del Senado Académico ha sidc
1a elaboracidén de normas y criterios de evaluacién para la otor-

' gacién de permanencia Yy ascensos en range al perscnal docente
en el Recinto.

Los continuos esfuerzos para cumplir con esté tarea gquedar .
claramente evidenciados en el Informe final de los trabajos
del Comité, correspondiente a los aflos 1977 a 1979, donde se
describen diversos planes puestes en marcha para atender el
problema. De hecho, en este documento se menciona a un "Comité
anterior" (1974-1977) en cuya lista de asuntos pendientes se
destacaban, entre otros temas, el interés por formular normas
para la conﬁratacién y evaluacién de profescres, la elaboracidn
de un plan de reclutamiento Qge investigadores, aspectos salaria-
les, compensaciones adicionales y beneficios marginales.

Por otroc lado, la urgencia de. esta tarea llevd al entonces
Decanato de Estudios en octubre de 1974 a crear una comisidn,
integrada por 14 claustrales de varias facultades, éﬁra estudiar

los procedimientos vigentes en la evaluacidén de profesores corn

-—_

-
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flnes de permanencia Y promoczon en rango y hacer las recomenda-

'c10nes pertinentes. LOS esfuerzos de este grupo se recogern en 21

Inf-:me de la Comisidn del Recinto de Rio Piedras sobre normas y

-
-

fu

criterios de evaluacién de profesores, remltldo al clz.stro o

"

fn

discusidén -el 31 de marzo de 1975, mediante la Carta Circul
#75-10. En la reunién ordinaria del Senado Académico, celebrzd
el 31 de enero de 1978, este documento fue referido al Com>t& :Ze¢
Asuntos Claustrales para su estudio, segin consta €n la Cerciiica-
cién # 37, 1977-78.

El Comité que, como indicamos, venia ocupdndose del asunto,
designdé u= subcomité encargado de elaborar un amplio plan orien-
tado a . revisar los reglamentos Yy pricticas vigentes Yy diserar
nuevas normas Yy criterios de eval;;:ién. En noviembre 1973}
se rindié al Senado el Informe sobre criterios de evaluacidn
de personal docente: normas, procedimientos Y criterios conducen-
tes a permanencia, ascensos Yy distinciones. Durante el segunZo
semestre, 1978-79, hubo una amplia discusidén de este Informe
Yy, entre otras medidas, se constituyé un Comité Especial para
que introdujera cambios fundamentales, "tanto en los aépec:oé
filoséficos como procesales", a las normas que regian los ascenscs
del. personal docente en el Recinto. A pesar del “"detallado
escrutinio" y de la intensa discusidn, no se aprob6 un documento
€final. A partir de mayo (197%) los esfuerzos se CONCentraron
en la consi_deracién del éroyecto de Reglamento General enviaco
por el Consejo de Educacidn Superior. i

Del afidlisis de los documentos mencionados, vale la pera

destacar varios aspectos o© tdépicos que nos bareé@n relevantes

-
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e importantes como marco de referencia al Informe que presentames

a ustedes: (1) el enorme esfuerzo dirigido a recopilar inférma-
cién sobre las normas y practicas prevalecierntes en el Recintc
respecto a reclutamiento, ascensos y permanencia; (2) el empeZc
en disefiar un plan intéérél de trabajo gque abarcara éstos Y
otros asuntos relacionados con la gestidén docente y no trabajar
con problemas © aspectos aislados; (3) la idea de elaborar un
Manual de normas y procedimientos del personal docente; (4)
la necésidad de hacer cambios fundamentales, de cardcter filosd=
fico y procesal, en las normas de evaluacidén aplicables a dicho
personal, y {(5) la discusidn sobre si los ascensos en réngo
debian o no estar vinenlados a aumentos en salario. La Certifica-
cidn #54, 1978-79, del Senado Académico sintetiza los esfuerzos
que intentamos resumir en esta Introduccidn.

El examen de actas y documentos posterieres a 1979 permitid
corroborar los repetidos afanes del Comité de Asuntos Claustrales
por completar su tarea Yy, en especial, por dotar al Recinto
de normas y criterios de evaluacidn para ascensos Yy permanencias
docentes. La aprobacidén de la Certific%cién $30* por el Senade
Académico el 24 de octubre de 1985 es parte de estos esfuerzos.

Como se desprende de esta Certificacidn, el Senado discutid
y acdoptd un bosquejo de tr;bajo titulado Criterios para la eva-
luacién del personal docente compuesto de 6 capitulos o seccio-

nes y varios incisos. El texto de las primeras tres secciones

referente a:



Informe sobre los Criterios de Evaluag;én

.del Personal Docente... )

PAgina #4

.;.
II.

III.

se recoge

Objetivos de los procesos de evaluacidn

Funcién de las normas del Senado Académico Y

Principics rectores consustanciales a la evaltacidn
en la Academia; |

en dicho documento. Los capitulos restantes Y sSus res-

pectivos incisos quedaren pendientes de elaboracidn; & saber:

iv.

vI.

Fuenﬁe normativa ¥ enumeracién de criterios
1. Fuente normativa para determinarlos:
Reglamento General y Ley de la Universidad
2. Enumeracién de los criterios: Secéién 49.3 del
Reglamento General -
Justificacidén de cada criterio
Procedimiento para evaluar el grado en que un profesor
ha cumplide con los criterios
A. Fuente normativa del procedimiento: Reglamento
y Ley de la Universidad
B. Aspectos:l )
a) quién determina
b) cémoc se determinan
¢} cudndo se determinan
d) dénde se determinan

¢. Lla comunicacién reciproca entre los evaluadores

y el evaluado

1Con

respecto a este inciso, el Comité no lo encontré muy

clarc al momento de desarrollarle, pero dedidid acogerlo tal Yy
como estaba redactado por haber sido aprobado de esa forma por

.. este Cuerpo, mediante su Certificacidn #30*.

-
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Desde ese momentc, el Comité de AsSuntes Claustrales COmEnzZo

a ﬁrabajar en el examen de las fuentes normativas relativas
al personal docente Y, -en particular, en el andlisis y Jjustifica-
cién académica de los criterios que aparecen enumeracos en la

Seccidén 49.3 del Reglamento General de la Oniversidad de Puerto

Rico. i

-Uno de 155 primeros pasos para llevar a cabo e=ta laber
fue asignarle la definicién y redaccién de un textc de caca
criterio, con sus respectives indicadores, a uno © varios miembros
del giupo. Los textos presentados fueron discutidos. enmendados
y finalmente aprobades por el plenc del Comité. Otro pasc impor-
tante fue solicitarle a cada unidad (facultad o escuela) coi:ia
de su planilla © instrumento de evaluacidén para conocer sSiS
normas y pricticas. El andlisis reveld la existencia de diversos
tipos de planilla' y diferentes énfasis e interpretaciones en
los criterios de evaluacién, particularmente en lo referente
a ascensos en rango. Reflejé, ademds, grandes disparidacus
en el uso de indicadores para calificar y cuantificar el cumpli-
miento céﬁ-éichos criterios.

El 13 de abril de 1989, se designd un subcomité de redaccidn,
integrade por los senadores Rafael Arce, -Luis Mufiiz Arglelles,
Carmen I. Raffucci y Eneida Vézqugz, encargado de preparar un
bor;ador de informe. La Presidenta del Comité, senadora Marirosa
Nazario, colabord estrechamente con el subcomité. La senadora
Carmen I. Raffucci coordind los trabajos de este grupo. El

borrador sametido fue discutido, enmendado y finalmente aprobado

-
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por el Comité en plenc el 14 de septiembre de 1989. El Informe
'que hoy craemos a ustedes recoge jos esfuerzos realizades durarte
los pasadcs Cuatre afios.

Con esta Introduccidn, queremoé destacar la labor ée ruches
afios y de muchos companercs empefiados en definir una polizica
institucienal de evaluacl;: del personal docente en el Recintc.
Nuestro trabajo es parte de esos esfuerzos Yy no pretende agcTtar
el tema. Esperamcs que constituya un paso significativo, ayude
a replantearnos problemas a la luz de experiercias reciertes
y a contlnuar ‘con una discusién que compete al Senado Académico,_

pero gque, ante todo, debe darse en las facultades o escuelas.

II. PROPOSITO DE ESTE INFORME

El propdsito especifico de este Informe es cocmpletar les
capitules IV, V Y vI del plan de trabajo aprobado por el Seraco
Académ-co en octubre de 1985, de acuerdo con la Certificacidn
#30*. Para facilitar la discusidén del documento conviene estable-
cer y aclarar los siguientes puntos © aspectos:

PRIﬁEﬁb: Al efectuar esta tarea, el Comité de .Asuntos
Claustrales no examiné ni reevalud los objetives VY principics
consignados en los capitulos I, II ¥ IIT é21 documento. Tampoco
evalud el impacte © cumplimiento (vigencia) de ésteos en las
distintas facultades y escuelas del Recinto.

SEGUNDO: De 1las discusioneé del grupo se desprende gque
hay consenso en cuanto a los objetivos Yy a la finalidad de los
procesos de evaluaci3n esbozacas en el cap:.tulo I y en gue la

funcidén primordial de las normas adoptadas por _e. Serado es
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proveer “una guia general” a las unidades para la evaluacich

e

del personal docente. Cointiaimos con la necesidad de promover
unifermida. len los proéé&imientos de evaluacidén en .el Recinto
en busca de mayor equidad, justicia y trato igual, perc garanIi-
zando la flexibilidad necesaria que permita a cada Zfacultac ¢
escuela disefiar e implantar‘instrumentos o mecanismos de evalua-
cién Eénsonos con sus. peculiaridades o particularidades, gque
les permitan calibrar adecuadamente la calidad de la .ocencia
segin sus ofrecimientos. Insistimos ‘en Jue todo instrumento,
planilla © mecanismc de evaluacidn, y.las razones que los susten-=
tan, sean ponderados y aprobados en cada facultad, escuela o
programa. 1

TERCERO: El Comité consigna los siete principios rectores
consustanciales a la evaluacidén recogidos en el acdpite tercero
(III) de la Certificacidn #30*, a saber: (1) los criterios de
evaluacién deben divulgarse:.(ZJ los pares habrdn de realizar la
evaluacidn; (3) regiré-el principio del mérito; (4) los proce-

sos de evaluacién son procesos educativos; -(5) la evaluacidn

-

ha de ser continua; (6) en la determinacién de la experiencia

académica, prevalecerd el factor calidad sobre el de cantidad
y (7) se proveeri para la participacidén de los estudiantes.?
CUARTO: Se acordd por unanimidad que, como parte importante

del fin educativo que rige la evaluacidén de la docencia, todo

2p] compromiso con la participacién estudiantil en la
evaluacién de la tarea docente gqueda confirmade en la
Certificacién. #47, 1957-88, del Senado Académico. Ver también
la Certificacidén #21, 1987-88 de la Junta Universitaria.
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resultado o informe generaao en dicho proceso. que pase a formar

parte del expedlente profesxcna; del evaluado, debe discutirss
.en pr;mera instancia y s;empre con éste. En todo meomento ‘e
evaluado debe conocer el resultado de las opiniones emiz.Zas
por sus superiores, pares y estudiantes en la evaluacidn de st
trabajo. Esto le permitiéé superar cualquier deficiencia y prcnc-
veri la excelencia en la realizacién de su gestién. A estos
efectos, incluimos una recomendacién especifica en la parte v
de este documento.3 |

QUINTO: Partimos del supuesto de que la evaluacidén de la—
carea docente compete fundamentalmente a los departamentos, facul-

tades . escuelas a través de sus comités de personal debidamente
canstituidos, segin se estipula en el Reglamento General.

Para llevar a cabo esta tarea, la facultad o escuela debe
contar con un mecanismo de evaluacidn adécuado a sus necesidades,
producto de la discusién y el consensc de los docentes gue inte-
gran dicha facultad o escuela.

SEXTO:.. A continuacién se definen los criterios de evalua-
cién enumerados en la Seccidén 49.3 del Reglamento General de
la Dniverlidad_de Puerto Rico siguiende el orden en gue apare-
cen en el mismo. Al definirlos se hace referencia a las fuentes
normativas y a 1la justificacién académica correspondientes,

y se sugiersn diversos indicadores ‘para ayudar a calibrar su

cumplimiento.

3Recomendacidén #3, parte IV.
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III. LA DOCENCIA: CRITERIOS DE EVALUACION

Seccidén 49.3.1 - Calidad de la ensefianza, la investigacién o

la divulgacién.- 4

La evaluacidn de la docencia en la Universidad de Puerto Rico
busca identificar y distinguir a 1os claustrales que mejor pusdan
déseﬁpeﬁirse como prcfesorés, investigadores Yy bibliotecarios,
conferme a los principios del mérito.3 La Academia necesita call-
brar y reconocer la calidad de su persocnal §ocente para poder
alcanzar las metas y objetivos que justifican su misidén social.
La Ley de la Uriversidad, en su Articulo 2, y el Reglamenﬁaw
General, en el Articulo 9, al referirse a los propdsitos de la
institucidn establecen, entre otros fines, *rransmitir e incre-
mentar el saber por medio de las ciencias Yy las artes, poniéndolo
21 servicio de la comunidad a través de la accidén de sus profeso-
res, investigadores, estudiantes y egresados; y contribuir al cul-
tivo y disfrute de los valores éticos y estéticos de la cultura."”

La tarea de ensefiar tiene comc meta desarrollar al mdximo las
facultades “cognoscitivas del ser humano, de manera que pueda uti-
lizar esas capacidades para su bienestar y el de la sociedad.

El - desempefic de la ensefianza universitaria debe conducir al

4Sugerimt_:s modificar el titulo de esta Seccidén por: Calidad
de la docencia: ensefianza, investigacion y obra creativa. Ver:
Recomendacidén #1, parte IV.

512 Certificacidn #46, 1987-88, recoge los puntos de vista
de este Senado sobre la elegibilidad para ascensos Yy permanencia
del per;ong; docente gque desempefia funciones gerenciales © admi-
nistrativas. :

—_
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conocimienteo éabal del entorno natural ¥y social, la prcfundiza-
- cién de una conciencia ética; y al cultivo de la sensibkilidad para
:comprehder y apreciar la totalidad de la cultura. Debe ser, an:e
todo, un proceso analitico e integrédor Jue profundice en campes
especializadoé del saber, sin soslayar las relaciones con Ctras
d:sciplinas o dreas del conocimiento. El educador -ebe estimular
en el estudiante la bisqueda de respuestas y .2 conviccién de Jue
aprender (estudiar) es un proceso siempre abierto al replanteo ce
preguntas Qobre lo conocido y al descubrimiento .de relaciones
entre él y el cbjeto de estudio. R

pPara alcanzar estas metas, Se requiere gque la exposicidén sea
clara, precisa, sistemitica y que descanse sobre un conoci-
miento cabal y actualizade de la materia gue se ensefa. Exige,
ademids, un alto grade de apertura para contestar preguntas y
ﬁomentar discusiones que faciliten el intercambio de ideas. Esto
aplica tanto a disciplinas formativas o© _de educacidén general,
como a las de especialidad. |

La iqggstigacién es una actividad inherente al guehacer
universitario, mediante la cual se enriquece y crea conocimienté
y, a su 'véz, debe servir de base- pa?a el mejoramiento de la
calidad de la ensefianza. Investigar es la bisqueda organizada
de respuestas siguiendo métodos idéneos a la disciplina o activi-
dad que genera el cuestionamiento. Su calidad se puede calibrar
a partir de su relevancia, alcance, complejidad, aportacidrn
al campo de estudic e impacto social. Sus técnicas de trabajo

deben ser rigurosas, coherentes e innovadoras:. -En la Seccidn

-
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‘49.%.6 - Trab#jos de investigacién y creacién realizados - conti-
- nuaremos .con la elaboracidén -de este criterio y de indicadcres
:para evaluar su calidad.
Indicadores: calidad de 1la enseﬁahza
Al evaluar la calida. de la ensefianza deben tomarse en
consideracién, fundamentalmente, los Jjuicios de los pares vy
de los estudiantes emitidos a través de evaluaciones escr.tas,
cuestionarios disefiados a tales fines, conversaciones y la rev:i-
sién de maieriales diddcticos especialmente preparados para
el desempefio de la tarea a ser evaluada. Las visitas al salén._
de clases pueden ser un recurso valicso para calibrar la docencia.
Sugerimos que al evaiuar la calidad de la ensenanza se
tome en cuenta lo siguiente:
(1) Dominio de la materia -
a) muestra competencia en la disciplina
b) revela estar al dia en ella
c) presenta diversidad de enfoques/perspectivas
,d?ﬂvincula su disciplina con otros campos del
saber
e) provee orientacién bibliogrdfica en la mater-a
f) afronta eficazﬁente las preguntas del estudiante
g) ensefia cursos distintos o cursos que conllevan
preparaciones distintas.
(2) Método y técnicas de ensefianza -
a) utiliza técnicas adecuadas a su materia y al

“tamafio/naturaleza del grupo

o
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(3)

(4)

b) acepta discrepancias y preguntas como aspecto
impertante de la gestidén docente
c) explora mediante preguntas el nivel de
entendimiento de los alumnos
d) expiica con claridad, p;ecisién y efectividac
e) estimula a pénsér - promueve discusicnes
f) presenta el material en forma clara, organizada
g) provee bosque jos/temarios del curso gque reflejan
-secuencia de temas, exdamenes, asignaciones
y/0 trabajos orales o escritos.
Pvaluacién: procedimiento y método
a) da a conocer anticipadamente los criterios
que usard para calificar el <trabajo de los
estudiantes
b) prepara sus evaluaciones en términos de los
objetives especificos del curso © seminario
c) da a coneocer con prontitud los resultados
_de las evaluacicnes (exdmenes, trabajos, etc.)
d) discute con los estudiantes el resultado de
las evaluaciones, si algund lo ;olicita.
Innovacidén y creatividad
a) revisa sus cursos y prontuarios periddicamente
b) utiliza técnicas o recursos innovadores
c) crea curscs nuevos © variantes de cursos exis-
tentes B

d) incorpera publicaciones/descubrimiehtos

-

recientes a la dccencia.

-ln
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(5) ‘Ambiente, actitud profesional, clima en el salén

'de clases/lahoratorio

a) estimula a pensar/reflexionar

5) demuestra enzusiasmo por'la ensefianza y la
diéciplina'que ensefia

c) respeta a los éstudianpes e inspira respeto

d) de ser necesario, orienta u organiza actividades
cocurriculares gque amplien el dmbito de la

.enseﬁanza.

Seccién 49.3.2 - Dedicacién a las labores ¥y al servicio .
universitario

Los Articulos 28 y 29 dei Reglamento General establecen.
las funciones y responsabilidades de las facultades y depar-
tamentos. El cabal cumplimiento con estas funciones se logra
mediante la dedicacidén activa y efectiva de sus componentes;
es decir, de los profesores, investigadores, bibliotecarios,
personal docente-administrative y personal de apoyo.

Como ocurre con otros criterios recogidos en la Seccidn
49.3, este inciso (49.3.2) es uno amplio e incide sobre otros;
come peor ejemplo, las Secciones 49.3.3 - Cumplimiento de los
debéres docentes - y 49.3.5 - Cooperacién en los trabajos de
la facultad, incluyendo comités y programas de estudio. De
hecho, este criterio - Dedicacién a las labores y al servicio
universitario - es suficiente, por si sdélo, para evaluar gran

parte de la labor docente y estd estrechamente ligado a la calidad

de la ensefianza, de la investigacidén y a la actitud profesional

—-
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(Seccidn 49.3.11). En vista de la estrecha vinculacidn entre
'los- criterios enumerados en la Seccidn 4%.3 vy la incidenc:ia
frécuéﬁté de unos sobre otros. (traslapo), mis adelante se inclul-
rin recomendaciones especificas para reagruparlos.6

El concepto ndedicacién a las labores y al servicio universis
tario" abarca el cumpl:.m:.ento de los deberes que la Ley de la
Universidad, el Reglamento General y otras disposicicnes normat:-
vas le imponen al doce.te, asi como la realizacidén de otras
taréas en -los niveles departamentales, de facultad o escuela,
de Recinto ¢ ie Sistema. ) R

En este criterio se incluirdn indicadores para calibrar
la disponibilidad ¥y participacion efectiva de un docente para
servir a la Ipstitucién en comités de departamentc © facultad,
en el Senade Académico, a nivel de Juntas Administrativa y Univer-
sitaria, © en cualguier otro organismo © comité universitario
de recinto o Sistema. Otro aspecto a ponderarse es el destaque
de un docente para representar o© colaborar a2 nombre del Recinto
en tareas O agencias de gobierno (cuerpos no unlversltarlos)
v1nculadas a la gestidén académica un;vers;tarla. Debe tomarse
tamblen en consideracién el desempeﬁo en la gestién docente-
administrativa, como se dispone en la Certificacidén #46, 1987-88
del Senado Académico, ya mencionada en la pdgina 9. Ahcra bien,
en cualquier cﬁso,' lo fundamental es calibrar la labor y la
apoftacién del evaluado y no meramente su presencia en uno ©

varios de los organismos mencionados.

6Recomendacidén #1, parte IV.
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Indicadores: Dedicacidn a las labores y servicio universita-
rio" _

para evaluar este. renglén, sugerimes gque se. co;sidg:e lo
siguiente:

(1) A nivel de departamento y facultad (escuela)

a) participacidén activa y -ontribuciones especifi-
cas en la discusién y andlisis de los asuntos
departamentales y de facultad vinculados a la

" docencia

b) participacién activa y efectiva en comités per-
manentes o© especiales (temporeros) tomando en
cuenta: posiciones directivas, asistencia, com-
plejidad y natﬁraleza de la gestidén, iniciati-
vas, propuestas © informes rendidos

c) contribucidén a tareas docentes especiales tales
como consejeria, tribunaiés de tesis y/o exd-
menes de grado -

d) coordinacidén de cursos, laboratorios, programas

""" o propuestas

e) consejeria académica u orientacidn a estudiantes

f) asistencia y participacidn en réuniones.

{2) A nivel de Recinto y Sistema
a) participacidn y productividad en comités, foros,
Juntas, Senado Académico y sus comités, basada
en calidad de la aportaﬁién/trabajo, complejidad
de la tarea, posiciones directivas, iniciati-

.as, informes rendidos ’ e
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(3)

(4}

(5}

b) asistencia y par:icipacién en reuvniones.
Colaboracidén con instituciones profesionales, cul-
turales y académicas en Puerto Rico y el exterior
a) contribucidn especifica
b) cargo © posicidn desempefiada
¢) impacto en la vida académica
ar coﬁferencias, seminarios, foros, talleres, expe~
siciones, conciertes © actividades similares
" (equivalentes) ofrecidas
e) participacion en tribunales de tesis,.exémenes
de grade Y evaluacidén de propuestas.
Actividades cocurriculares que contribuyen al enri-
quecimiento académico
a) participacién efectiva, cargos ocupados Y
dedicacién ‘ |
b) impacto © trascendencia de la gestidn realizada.
Servicios a la conunid;d, al Pais

a) participacién en entidades publicas o privadas

c o

‘sin fines de lucro, vinculadas a la docencia Yy
al servicio piblico

b) posicidn desempefiada, tarea rendida, aportaciones.

Seccién 49.3.3 - Cumplimiento de los deberes docentes

En varios Articu

consigna

particular, el Articulo 67 establece deberes y atribuciones, el

Articulo 68 reglamenta la docencia,

n los deberes ¥ atribucionés del person

al docente.

-—_—-

los Yy Secciones del Reglamento General se

el Articuleo 69 describe los
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elementos © componentes de dicha tarea, el Articulo 70 se refiere

-~ -
[y

a las funcicnes Y responsabilidades de los docentes gue desempe
gestiones administratrivas y la Seccidén -u0.41, al cdefinir la
tarea -académica regular Ade los gque ensehan, en.mera funcl-nes

y deberes gque corresponden al docente.

El desempéﬁo cabal de los deberes docentes riene gue
ponderarse en el proceso evaluativo Y abarca todo lo estipulaco
en los Articulos 67, 68, 63 Y 70 y la Seccién 100.4l del
Reglamento General; es decir, desde el cumplimiento con los
welementos" u obligaciones inherentes de la tarea académica
hasta la disposicién a mejorarse académicamente, para mantenerse
informado y al dia en un campo ¢ di:ciplina. EL requisito minimo
que debe satisfacer un docente para Ser considerado para fines
de retencidén, permanencia o promocién es el cumplimiento con
los elementos de la tarea académica.
Indicadores: Cumplimierito de los deberes docentes

Debido a su estrecha relacidén con el‘ criterieo anterior
(Seccién 49.3.2 - Dedicacién a las labores y al servicio
universitario) varios de los indicadores incluidos en esa Seccién
son- pertinentes a ésta. Sugerimos gque, ademds Yy entre oOtros,
se tomen en cuenta los siguientés: |

(1) Cumplimiento con los elementos de 1la tarea
académica

a) cumple cabalmente con su horario de clases Yy con

el ;alendario académico
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k)

cumple con lo dispuesto en la Certificacidn

Ném.14, 1984-85 del senado Académico,que estas

blece 1lcs _deberes ie los profesores para coh

los estudiantes, tales como:

1. estid disponible y accesible a los estu-
dian;és'durante sus horas de oficina

2. orienta a los estudiantes en cuanto al
plan del curso, método, criterios de =va-
luacidn y reguisitos

3. cumple a tiempo con la entrega de infor-

mes de aprovechamiento y calificacicnes.

(2) Participacién a nivel de departamento/facultad

a)

b)

c)

d)

Seccién

asiste regularmente a reuniones

estd disponible para participar en comités/
proyectos

colabora en la revisién/evaluacién de cursos Y
en la planificacién de programas académicos
participa en los procesos de eleccidn y consulta.

49.3.4 - Mejoramiento profesional

Entre los deberes ¥y atribuciones del personal docente, reco-

gidos en el Articulo 67 del Reglamento General, se encuentran el

mantenerse al dia en su disciplina (Seccidn 67.1.7), 1la parficipa-

cién en programas de mejoramiento profesional (Seccién 67.2.8) ¥

e1 estar atento a las necesidades de la investigacién (Seccidrn

67.2.1). La Seccién 67.3 puntualiza los deberes 'y atribuciones

especificas de los bibliotecariocs docentes.
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Los miembros del personal docente deben y necesitan estar al

"dia, y en proceso de educacidén continua, para cumplir sus funcie-

nes a cabalidad. El mejoramiento profesional contingc. formal ©
informal, es esencial para que: el profesor impartasccmpart

conocimientos actualizados y de calidad: los 1nve5t1cacc:es estan

e~
-

al tanto de los avances y .descubrimientos en sus dreas de est:

0

los aitisﬁas mantengan- una visién comprensiva de las milziples
funciones del arte; y los bibliotecarios se mantengan al dia en
los avances y tendencias en su drea, incluyendo el manejo de las
técnicas Yy metodos bibliogridficos mids recientes. El-mejoramiento

profesional se logra, entre otras actividades, mediz..te el examen

y andlisis de la literatura mds reciente en el campo de especiali-

dad; la asistencia a conferencias, seminarios, cursos/cursillos v

r

ralleres; en la prdctica y cultivo de habilidades técnicas, cien-
tificas y profesionales; y en el lntercamblo de ideas y Qpl riones
con especialistas y pares. Ihdependientemente de la forma o manera
en gque se adguiera, lo importante es qﬁe se refleje en el guehacer
docente.
"~ iIndicadores: Mejoramiento profesional
De nuevo estamos ante un criterio de evaluacidn reglamentario
gue incide sobre otros ya descritos y que,‘a fin de cuentas, se
resume en la Seccidén 49.3.11 titulada Actitud profesional. Reco-
mendamos incluir los siguientes indicadores, entre otros, para
evaluar el mejoramiento o crecimiento profesional:
(1) Preparacién académica .
a)_ob;encién de grados académicos superiores en el

campo de competencia : -
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b) estudios formales/grades en campos afines
c) estudios pastdoctorales o especiﬁlizacién
profesional equivalente'
ch) asistencia a cursos, talleres, seminarios u
otras actividades andlogas para su me joramiento
profesional.
(2) Revisién de literatura en matéria de especialidad
a) propuestas de investigacidn.
(35 viajes de estudio
Se podridn considerar aquéllos que incidan en la
labor docente y estén vinculados a la materia gJue
se ensefia.
Seccién 49.3.5 - -ooperacién en los trabajos de la facultad,
incluyendo comités y programas de estudio
El articulo 9 del Reglamer*o dispone que "cada miembro de la
comunidad universitaria, desde ia perspectlva de sus partlculares
funcicnes Y responsabilidades, deberd velar por el fiel cumpli-
miento de la misién, objetivos Y deberes fundamentales de la
Universidad," seglin se consigna en la Ley de la Universidad. En
la Secczén 67.1.1, ya mencionada, se estipula como deber: "laborar
para el desarrollo efectivo de los cbjetivos de su departamento Y
facultad, de su unidad institucional y de la Universidad". Sec-
ciones subsiguientes del mismo Articulo especifican otros deberes
para c¢on los departamentos O unidades especificas de trabajo.

Estos deberés van desde la participacién en prodesos de evaluacién

-,
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de compafieros y de consulta hasza colaborar en la planificacién

del programa académico (Secciones 67.1.1 a 67.1.11).

Al elaborar las Secciones 49.3.2 y 49.3.3, se hizo referencia
a otras disposiciones reglaméntarias germanas al Articulo 67, se
analizé la justificacién académica de dichas Secciones y se ofire-
cieron indicadores para evaluar su cumplimientd. Por estas razo-
nes; no abundaremos scbre el tema ni enumeraremos indicadecres
especificos.

Ahora bien, es importante enfatizar la necesidad y la obliga-
cién del docente de colaborar con sus respectivas unidades de tfa:_
bajo para fortalecer la excelencia académica, cumplir con debergs
reglamentarios . inherentes a ‘su funcién y contribuir a gque la
Universidad alcance las metas y objetivos que justifican su razén
de ser.

Seccién 49.3.6 - Trabajos de investigacién y creacidén reali-

zados

Como se indicé, este criterio estd estrechamente vinculado
con lia Sec;ién 49.3.1 - Calidad de la ensefianza, la investigacidn
o la divulégﬁién. También aludimos a la Seccién 67.2 del Regla--
mento que se refiere especificamente a los deberes y atribuciones
del ﬁersonal docente dedicado a la investigacién.

Al definir la Seccidén 49.3.1, afirmamos que la investigacidn
es una actividad inherente. necesaria y complementaria de la ense-
fianza. Es parte integrante de la gestidn docente. La describimos
como la bisgqueda organizada de respuestas medianﬁe el uso de méto~
dos iddneos a la disciplina o actividad que gené:a_el cuestiona-

miento y concluimos gque la calidad de dicha "actividad .puede
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evaluarse a partir de su reievancia, alcance, compleijidadé, apor-
. tacién al campe de estudio e impacto social. -as técnicas de
‘trabajs deben ser rigurésas. coherentés y cénsonas COL el cbjexo
de estudic. Cemo toda gestién docente, implica creacidn.
Sugerimos reconocer como una forma de investigacién, el
exameh permanente de bibliografia al dia en el caﬁpo de competen-
cia, con el propdsito us= desarrollar nuevos enfoques VY. métcdes
diddcticos gue redunde en el ejercicio de una ci-adra actualizaca
e innovadora. Es de igual importancia aguella investigacién en la
que el docente desarrolla nuevos métodos ¥ techologia de ensefanza
en su campo. Es decir, que si bien se reconoce como investigacién
el trabajo en laboratoriocs, bibliotecas, archivos, comunidades Y
otfos ralleres, con el fin de responder a preguﬁtas particulares,
el estudio y el andlisis de textos O materiales con propésitos de
me jorar la docencia ejerc:. ia por profesores, investigadores ©
bibliotecarios, también puede calificarse y evaluarse como gestidn
investigativa. De la misma manera, la investigacidn dirigida a la
docencia puede desembocar en publicaciones internas de materiales
de apoyo © manuales preparados para los estudiantes que pueden
adoptarse © utilizarse por otros miembros del departamento ©O

facultad concernida.7

7E1 Comité no discutié las ventajas o desventajas de conside-
rar a los profesores e investigadores como categorias docentes
separadas. O sea, si conviene o no dque unos se dediquen a una u

otra actividad, sin que se le exija investigacidn al profesor del
saldn de clases y no se le requiera dar clases al investigador.

-
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Se acordd, ademds, incorporar en esta etapa del andlisis,

. unos elementos defin.torios del término cbra creativa en el carmpc
‘del arte y el disefio, en particular, Yy aungque la Seccidn 49.3 oo

1o menciona, a la creacidén en las artes plisticas, teatre, lize-

ratura y misica.

El arte y el disefio constituyen esferas peculiares, no priva-

tivas, del gquehacer humano y, por ende, del docente uriversitar:zc.

b

£

En su expresién convergen el conocimiento tedrice, el dominic
técnicas y destrezas especializadas y la expresién.particular de
valores estéticos. ) R

Nadie mejor gque los pares especialistas en cada campo pgfz
calibrar la trascendencia, rélevancia, rigurosidad y excelencia de
una. investigacidén en proceso ¢ concluida. La calidad de una obra
artistica o de disefio puede evaluarse, a su vez, utilizando
también diverscs criterios gque van desde el andlisis de forma,
éontenido y técnica, hasta la aportacién al enriguecimierto
del acerve cultural. )

Indicadores: trabajos de investigacién y creacidn realizados

A coﬂéinuacién enumeramos algunos indicadores Qque puedén
usarse en la evaluacidén de estas actividades; En esta instancia,
coﬁo en otras ya definidas, el juicio de los pares y la pondera-
cién y evaluacidén de la calidad y alcance del trabajo realizado
son elementos fundamentales, ya gque el evaluar conlleva acdjudicar
y, por consiguiente, emitir Jjuicios valoratives. Recomendamos
tomar en cuenta los siguientes:

(1) Investigacién en proceso o terminada

a) crearividad, originalidad y alcance
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B)

c)
ch)

a)

e)

£)

g)

h)

i)}

3)

L —

complejidad de la investigacién

organizacién, ﬁétodo y coherencia en la formu-
lacidén de hipdtesis de trabajo

exposicién sistemdtica y clara en informes ds
progreso o finales ‘

etapas de desarrollo/progreso

reconocimientos recibidos: apoyo a nuevas p.>=
puestas, fondos recibidos

impacto de sus resultados o conclusiones
divulgacidn - publicaciones.‘conferencias, par-
ticipacién en foros y otros (este tépico se
ampliard en la préximas Secciones 49.3.7 ¥
49.3.8) |

impacto e -a ensefianza (salén de clases)
adiestramiento de estudiantes en técnicas de
investigacidn en.uﬁ proyectoc determinado

asesoramiento en investigaciones germanas.

(2) Obras de'arte y disefio terminadas o en proceso

aj

b)

c)

ch)

andlisis de originalidad, forma. contenido,
estilo y técnicas .

participacién en exposiciones, conciertos Y
actividades similares

menciones honorificas y premios nacicnales y/o
internacionales | -

impacto social © aportacién al acervo cultural.

-

-



Informe sobre los criterios de Evaluacién
‘del Personal Docente... -
Pagina $#25 : ~

Seccién 49.3.7 - Conferencias scbre materias propias de su
cam96 '

La disertacidn publlca o. conferencia sobre temas especial:i-
zados en areas de compete-cia intelectual es una actividacd inhe-
rente al quehacef universitario y debe calibrarse para propos;:cs
de evaluacién de la calidad de la docencia. Tomando en conside-
racidn los niveles de formalidad, el Comité distingue tres catage-
rias o grados: panencia, conferencia y charla. Todas presugc
una etapa prévia de estudio, investigacidn y anélisig. La ponen-
cia es una disertacidén de cardcter formal ante un piblico especia-
lizado, reunién de trabajo o coﬁgreso de pares. §Se espera que
constituya una aportacidén ai coﬁocimiento o discusidén del tema
tratado. La conferencia propiamente, es una disertacidén ante
un piblice mds amplio (mds © menos especializade) sobre un tema
de interés; mientras gue la charla es una disertacidn informal
ante un piblico variade.

Bajo el criterio general —de conferencia, sugerimos gque
se reconozca mas valor a la ponenéia, luego a la conferencia
Y finalmenég_a la charla, si consideramos el esfuerzo requeridd
y la aportacién hecha. La frecuencia con que un docente aborda
nueves temas o angulos de interés y su disposicidn para participar
en este tipo de actividades también deben tomarse en cuenta.
‘En cualquier casc, se debe anteponer la calidad, la aportacidn
y la contribucién al avance del conocimiento. Es importante

evaluar también la organizacién y claridad en la exposicidn

Yy presentacién del material.
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' 1ddicadores - Confesreaciasz sob. terias propias de su
campo
| Entre otros, se pueden valorar los siguientes aspectos:

(1) complejidad erimpacto de lé presentacidn |

(2) estudio e investigacidn previa

{3) reconocimientos de pares, especialistas © pt-lico

(4) “aportacidn al campo de estudio

(5) contribucidn al avance del conocimiento

(6) impacto profesional o social.

Seccién 49.3.8 - Ppublicaciones, exposiciones, conciertos Yy
otras actividades anilogas -

Este criterio complementa al anterior y estd estrechamerte
ligade a las Secciones 49.3.1 ¥ 49.3.4. Sin duda, la ensefilanza
de calidad, los trabajos de investigacién y de obra creativa
y la divulgacién del conocimiento, son aspectos interdependientes
gue se cohplementan. Constituyen elementos medulares en la
consecucién de las metas y objetivos que definen la misidén social
de la Universidad.

El docente debe, pues, divulgar el producto de sus esfuerzos
intelectuales a través de ponencias, conferencias, charlas, publi-
caciones (por ejemplo: libros, articulos, folletos, material f£il-
mico), conciertos, obras de teatro, exposiciones y otros medios de
expresién cultural.

Indicadores: Publicaciones, exposiciones, conciertcos y otras
actividades anilogas

Volvemes a insistir en que, al evaluar la gestidén docente

reflejada en estos mecanismos o formas de divulgéci6n, la calidad,
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aportacidén al campo © disciplina, impacto profesional o social,

scn elementos importantes a ponderar © sopesar. - Se pueden utili-
zar los siguientes indicadores:

(1) Libros

a)_aportacién e impacto/alcance de divulgacidn
.b) evaluacidn ée autoridades y/o0 pares

c) uso didactico
ch) ediciones y revisiones.

(2) Articulos en revista
| a) a@ortacién/impacto-profesional y social

b) naturaleza o tipo de la revista

¢) juicio critico de pares o expertos

ch) 4mbito de la divulgacidn.

(3) Resefias criticas, traducciones, ediciones criticas, .
preparacién de antologias - se evaluardn de acuerdo
con su impacto, calidad y grade de participacién
en caso de que sea gestidén de més de una persona.

(4) Obras artisticas, teatrales, literarias o de
disefio - se calibran utilizande indicadecres apro-
piédos y andlogos a los descritos en los incisos
anteriores.

Seccidn 49.3.9 - Reconocimientos recibidos

Los esfuerzos de un claustral que, ademds de cumplir a caba-

lidad con el gquehacer institucional, logra reconocimientos por su
labor intelectual dentro y fuera de Puerto Rico, debeé ser evalua-

dos y tomados en cuenta para fines de ascenso y permanencia.

-
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indicadores: Reconocimientos recibidos
(1} Servicios a centros docentes/premios
a) labor docente como profesor © investigacor

visitante en instituciones de recconogcida

excelencia
b) becas, p?émios, sfellowships" de  indole
competitivo
c) grados honorificos, titulos o medallas
ch) designacién como evgluador o critico. de pro-
puestas, libros u obra creativa. R
{2) Préctica profesional
a) premics © reconocimientos otorgados por asocia-
ciones prafesionales u organizaciones afines
b) comisiones o encomiendas que, por el alto grado
“de responsabilidad que conllevan, honran al
profesional. ,
c) carges directivos en organizaciones
.... profesionales
Seccién.49.3.10 - Opiniones fundamentadas Y sustanciadas de
sus compafieros y otras personas relacionadas con su trabajo
La Seccién 67.1.% del Reglamento establece "el participar Y
cooperar en los Pprocesos de evaluacidén de sus compafieros® como
responsabilidad del perscnal docente. Esto significa que las opi-
niones fundamentadas y sustanciadas de los compafiercs del evaluado

constituyen fuente reglamentaria de informacién en el proceso de

evaluacién de candidato: a ascense en rango ¥y permanencia. Otras

-

-
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' normas y‘ certificaciones mencionadas integran las opiniones de
-estud;antes y superiores jerdrguicos en esa evaluacién.

Sl se considera la evaluac10n de los pares como parte gel
proceso de reconoc=miento de méritos, los_juicios emitides per
aquellos claustrales gque estdn directamente relacionados con
el evaluado deben tener mayor peso. Estos pares Son cd-:gas,
especialistas en los mismos campos o dreas afines, dedicacos
a la ensefianza, la investigacidn y creacidn en Aisciplinas simila-
res o comparables. En armonia con este principioc, la evaluacidn
llevada a cabo ‘en los departamentos, en la medida en gque se€
fundamente en el conc:imiento especializado, debe pesar mas
que la realizada a nivel de los comités de facultad. Esto no
excluye la evaluacién que puedan emitir los superiores jerdrquices
del evaluado como el director de departamento O el decano <ce
la unidad; ni menoscaba la funcién evaluadora, coordinadora
y revisora de los comités de facultad. Comoc ya se ha indicado,
las opiniones de los estudiantes son parte fundamental de la
evaluacién'de;la docencia.

Es necesaric que toda evaluacién o fase de ésta se fundamente
en evidencia sistemdtica, en Jjuicios responsables emitidos con
honestidad intelectual y profundo sentido de justicia. Es imper-
tante gue el evaluado cocnozca los juicios que formen parte de
su expediente y, hasta donde sea posible, las bases que utilizan
sus compafiercs para calibrar su trabaﬁo.

Para esta seccidn no se ofrecen indicadores especificos,

sdlo se sefiala guiénes deben participar, con mayor © mencr peso,
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en el proceso. Los procedimientos Y mecanismos é_seguir aepen
dlsenarse en cada unldad o facultad y tienen gque Ser fruto del
. consenso. Sélo asi se :odra generar el clima de confianza Y
respéto necesario para satlsfacer este requerlmxento.l

Seccién 49.3.11 - Actitud profesional: - disposicién del pro-
fesor par;mbarticipar eé actividades profesiohales. su equidad,
tacto, sensatez, discrecién ¥y objetividad en el manejo de las
csituaciones en que participa; cooperacién espontdnea con la unidad
a que sirva .y con la institucién en general

Bl tf{tulo de esta Seccidén recoge aspectos diveérsos y repite
otros ya discuﬁidos. No hay duda de que la actitud profesionaim-
tiene que ver con el cumplimiento de deberes docentes, dedicacién
a la institueidén, servicios, cooperacién y manejo de situaciones.

La actitud profesional permea todo el quehacer del universi-
tario y conlleva un comportamiento ético, de respeto, tolerancia
y colaboracién entusiasta. Es un criterio esencialmente cualita-
tivo, diffcil de medir con indicadores, perc que se puede cal;brar
y se manifiesta en cualidades y actitudes como el compromiso
con la excelencia, sentidoc de equidad, honradez intelectual
y dedicacién a la institucidén. En cierto sentido, exige de
los .evaluadores lo mismo que se pretende calibrar en el evaluado.
En esta Seccidén tampoco se incluyen indicadores especificos.
Pstos deben ser objeto de discusidén y decisidén en cada unidad
o facultad.

Insistimos en llamar la atencidn al hecho de que el cumpli-

miento con esta Seccidén estd vinculado con pricticamente todas

las secciones anteriores. . —
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IV. RECOMENDACIONES
'Recomendacién #1 - Solicitar al Consejo de Educacién Superior
una redaccidén mids clara de la Seccidén 49.3 que refleje ura jerar-
quia o nuevo orden de los criterios y evite la repeticidn. Se
propone. el siguiente esquéma:
Al evaluar las ejecutorias de los miembros del personal
docente para los distintos fines, se tomardn en considera-
cién las opiniones fundamentadas de leos pares y de los
estudiantes, al igual gue su actitud profesional. Se con-
siderardn los siguientes factores:
Seccién 49.3.1 - Calidad de la docencia: ensefianza, in-

vestigacién y obra creativa

49.3.1.1 - Efectividad en el salén de clases

48.3.1.2 - Trabajos - de investigacién y <creacidén
realizados -
49.3.1.3 - Mejoramiento profesional, actualizacién del

o conocimiento
49.3.1.4 - Reconocimientos recibidos.
Secciéﬁ 49.3.2 - Dedicacidén a las labores y servicio
universitario
49.3.2.1 - Cumplimiento con los deberes docentes
49.3.2.2 - Participacidén en 'los trabajos del departa-

mer.co, facultad y otros foros vinculados a

la labor universitaria.
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Seceidn 49.3.3 = Divulgacacn

49.3.3.1 - Conferencias, exhibiciones, conciertos,
obras teatrales y actividades andlogas
49.3.3.2 - Publicaciénes.

Recomendacién #2 - La Seccidn 49.3 no incorpora ccmo criteric
de eyaluacién las ejecutorias del personal docente gque se desam=-
peﬁa en funciones docente=-administrativas, adn cuando las mismas
son un aspecto importante de la dedicacién y serv:.:io a la Univer-
sidad. El Comité de Asuntos Claustrales plasmé s. posiciédn sobre
este pﬁnto en el Informe relativo a la elegibilidad para ascénsgg_
y permanencia del zarscnal docente que se desempefia en funciopes
administrativas, aprobado éor el Senado Académiz> en la reunidn
del 17 de noviembre de 1987 y consignado en la Certificacidn =46,
1987-88. Al aprobar dicho Informe, se adoptd la recomendacidn de
que se afiadiera una seccidn al Reglamento General titulada Dedica-
cién y contribucidén a la labor docente-administrativa.

Recomendamos especificamente que, a estos fines, se incluya
una nueva §eccién (49.3.4): Dedicacidén y contribucidn a la labor
docente-administrativa y que se disefien los indicadores correspoﬁ—
dientes para calibrar el ejerci. .o de esta tarea.

| Recamendacién #3 - Que se incorpore una enmienda por adici.:n
al Capftulo III de la Certificacién #30%, 1985-86 del Senado
Académico, para que se incluya como principio rector consustancial
a la evaluacidén en la Academia la prdctica de discutir siempre Yy
en primera instancia la evaluacidn con el evaluado. Se recomieﬁda

que lea: (8§8) La documentacidén relacionada con ia evaluacidén de la

-—
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tarea docente del evaluads cque forme paIte de su expediente profe-
sional, asi como los informes de evaluacidn, se notificardn y dis-

.cutirdn siempre y en primera instancia con éste.

PN

Recomendacién $4 - Solicitar la definicién de ciertos térmi
ros como adiciones al Articulo 100 del Reglamento General. Estas
definic: s incluyen, entre otros, los vocablos estudio, investi-
gaciéﬁ, c.plicacidn, articulo, libro, obra artistica o literaria,
publicacién interna, resefia Yy traduccidén para propdsitos de eva-
luacién. A los fines de iniciar la discusidn sobre este asunto,
incluimos las definiciones propuestas en el Informe final revisédgmw
del Comité para establecer tabla de - -uivalencias de carga acadé-

‘mica para el personal docente de la Junta Universitaria (1981)

y en la planilla de evaluacidén de la Facultad de Estudios Genera-

les. (Anejrs Nims. 1 y 2.)

VI. DOCUMENTOS CONSULTADOS:

El Comité de Asuntos Claustrales consultd diversos documentos
para llevar a cabo esta tarea. A continuacidén se enumeran aqué-
llos que'nos,parecen mds relevantes a este Informe.

A. Ley Universitaria (1966) y el Reglamento General de
la Universidad de Puerto Rico (1981).

B. Junta Universitaria - Certificaciones #22, 1964-65
y #21, 1987-88.

C. Planillas de evaluacidn Facultades/Escuelas de:
Arquitectura, Sistema de Bibliotecas, Ciencias
Naturales, Administracidén de Empresas, Ciencias
Sociales, Comunicacidén Piblica, Estudios Generales,
Humanidades y Educacidn.

CH. Decanato de Estudios = Carta circular #75-10, 31
de _marzo de 1975 =~ Consulta sobre las normas y
procedimientos a establecerse para la evaluacién
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de los procfesores con fines de permanencia pro-
mocién en rango. -

D. Senado Académico

(1) Actas/transcripcicnes ' parciales: reuniones
' del 8 de febrero, 25 de marzo y 10 de mayo
" de 1979 y 24 de octubre de 1985.

(2) Certificaciones:

$37, 1977-78

§35, 43 y 54, 1978-79
$#14, 1979-80

#14, 1984-85

$30*, 1985-86

$46 y 47, 1987-88.

(3} Informe del Comité Especial nombrado por el
Senado Ac. iémico para estudiar una propuesta
que’ intreduciria cambics fundamentales, tanto
en los aspectos filoséficos como en los pro-
cesales, a las normas gue ac-ualmente rigen
los ascensos del personal doce..te del Recinto
- 195 de abril de 1979. .

E. Comité de Asuntos Claustrales
(1) Actas: 1982-83 (octubre a diciembre)

1984-85 (septiembre a mayo)
1985-86 (septiembre a mayo)
1986 hasta el presente.

(2) Informes/estudios:

a) Informe final, 1977-79 (1 de febrero de
1980)

b) Informe sobre la evaluacién del personal
docente, normas, procedimientos y crite-
rios conducentes a permanencia, ascensos
y distinciones {9 de noviembre de 1¢78;
documento revisado y corregidoc en e: :ro
de 1979) :

c) Estudio sobre disposicicnes reglamenta-
rias aplicables al personal docente Y
contratacién de profescres (8 de junic

- de 1982) ‘
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ch) Criterios para la evaluacién de ca~dida-
tos a ascenso en rav3o (4 de diciempre de
1984) '
d) Informe - .Asuntos pendientes (1984-85;
1985-86; 1986-87)
e) Informe anual - 1 de julio de 1987 a 30
de junic de 1988. .
vjc/cbct

8 de febrero de 1990
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