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Introduccion

El equipo del Centro para el Desarrollo de Competencias Lingiiisticas — CDCL presenta
su informe para el segundo semestre del afio académico 2024-2025. El mismo recopila datos
sobre los servicios académicos ofrecidos al estudiantado, los datos demograficos de los
estudiantes que fueron apoyados, la asistencia y evaluacion de las actividades ofrecidas, entre
otros. El informe comprende el periodo desde el 14 de enero de 2025, fecha de inicio de las
clases en el Recinto de Rio Piedras de la Universidad de Puerto Rico, hasta el 10 de mayo de
2025. Durante el semestre en curso, ofrecimos las tutorias de matematicas bajo la coordinacién
de la Profa. Maria Yanez. En la atencion a estudiantes en las tutorias de matematicas, tuvimos
al estudiante Darel Rodriguez. En las siguientes secciones, presentaremos la descripcion y
estadistica del trabajo del equipo del CDCL del semestre en curso.
Equipo

Este semestre, el CDCL conto6 con la direccion de la Dra. Sandra P. Pascuas Cortés, la
Dra. Yvonne Sanavitis como coordinadora de espanol, la Dra. Gretchen Torres como
coordinadora de inglés y la Profa. Maria Yafiez como coordinadora de matematicas. Bajo el
Programa de Experiencias Académicas Formativas — PEAF del DEGI, contamos con tres
estudiantes graduados que fungieron como tutores. Los tutores bajo el programa PEAF fueron:

e [sael Real Ramirez — Programa Graduado de Traduccion

e Darel Rodriguez Cruz — Escuela Graduada de Administracion de Empresas

e Alondra Yanez Gonzalez — Escuela de Derecho



Servicios ofrecidos

El Centro ofrecio los servicios acostumbrados a estudiantes, de lunes a viernes, en un
horario de 8:30 a.m. a 3:30 p.m. Estos servicios se ofrecieron de forma presencial en nuestra
oficina ubicada en el segundo piso del edificio Domingo Marrero Navarro - DMN, frente al
conjunto de salones 201-210. Entre los servicios que se ofrecieron este semestre se encuentran:
las revisiones de textos, los talleres, las tutorias presenciales y virtuales sincronicas, apoyo en
la creacion de materiales académicos y el ofrecimiento de material did4ctico en la forma de
modulos con evaluaciones e infografias.

La logistica de la solicitud de servicios comprende que el estudiante complete el
formulario en linea. Este formulario estd disponible en nuestra pagina web en la pestaia de
“Servicios”, en nuestras redes sociales o accesible al escanear un codigo QR que hemos
colocado en las promociones del CDCL publicadas en los tablones de anuncios (bulletin
boards) de las distintas facultades. En esta solicitud, el estudiante comparte sus datos,
selecciona el tipo de servicio que desea solicitar y si desea, puede adjuntar el borrador de su
trabajo en la solicitud. Las formas son canalizadas a través de uno de los tutores asignados a
esta labor. A su vez, cada solicitud es designada a un o una tutora que se encargara de asistir al
estudiante ya sea en la revision de su escrito de forma virtual o citdndole a una tutoria presencial
o virtual. En el caso de las revisiones virtuales, el tutor revisa el escrito e identifica patrones de
error comunes en la redaccion del estudiante y se los sefiala en un correo electrénico junto con
recursos que le ensefien como corregirlos. Es importante sefialar que el servicio de revision del
CDCL no es un servicio de edicion. Nuestro trabajo no consiste en realizarle la tarea al
estudiante sino hacerle consciente de las formas en que puede mejorar su escritura a partir de
patrones de su redaccion para que pueda aprender y en un futuro no cometa los mismos errores.
Cuando el estudiante selecciona el tipo de servicio que desea, por ejemplo, solicitar una tutoria,

la solicitud automaticamente le abrird una pagina del formulario en que podra seleccionar, de



un listado, todas las horas que tiene disponible para reunirse con el tutor. El tutor, cuando recibe
la solicitud, corrobora cudl horario de los seleccionados por el estudiante se adapta al suyo y le
cita para llevar a cabo la tutoria, ya sea de forma presencial o a través de una plataforma como
Microsoft Teams.

Este semestre, el CDCL recibi6 un total 703 solicitudes de servicio. El enfoque del
CDCL siempre ha sido las tutorias; recibimos 415 solicitudes para tutorias presenciales y 38
para tutorias virtuales, lo que equivale a un total de 453 tutorias en ambas modalidades,
representando un 59% del total de solicitudes recibidas. Otros servicios altamente solicitados
fueron las solicitudes de materiales didacticos con 143, un 20%, y revisiones de texto con 96,
un 14%.

A continuacion, se presenta una tabla que demuestra la cantidad de solicitudes recibidas

por servicio y una grafica de la proporcion de cada servicio del total de solicitudes:

Tipo de servicio Numero de
solicitudes
Tutoria presencial 415
Tutoria virtual (Teams) 38
Revision de texto 96
Apoyo en preparacion de una tesina 1
Apoyo en trabajo de investigacion 10
Solicitud de un material (modulo, infografia, poster, entre otros) 143

Solicitudes por servicio
hil_ _ﬁl m Tutoria presencial
m Tutoria virtual
m Revision de texto
Solicitud de un material

m Apoyo en preparacion de una
tesina

m Apoyo en trabajo de
investigacion



Estadistica de la poblacion estudiantil atendida

Los estudiantes que mas recibieron los servicios del CDCL provenian de la Facultad de
Ciencias Naturales con una cantidad de 201. Luego, le sigue Ciencias Sociales, con una
cantidad de 133, y, en tercer lugar, Administraciéon de Empresas, con una cantidad de 124. Esto
es consono a la tendencia del semestre anterior. A continuacion, se incluye una tabla y grafica

de barra desglosando la poblacion atendida por facultad:

Facultad Conteo
Estudios Generales 71
Administracion de Empresas 124
Arquitectura 16
Ciencias Naturales 201
Ciencias Sociales 133
Educacion 64
Comunicacion e Informacion 22
Humanidades 77
Otro 1

Solicitudes recibidas por facultad

Ciencias Naturales _ 201
Ciencias Scciales _ 133
Administracion de Empresas _ 124
Humanidades _ 71
Estudios Generales _ 71
Educacion _
Comunicacion e Informacion - 22
Arquitectura . 16
Otro | 1
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Consono al semestre anterior, los estudiantes de primer afio fueron los que mas solicitaron

nuestros servicios, con un 500, representando un 71% de las solicitudes recibidas. A



continuacion, se incluye una tabla de la cantidad de solicitudes distribuida por afio

académico:

Afio académico Conteo
Primer aiio 500
Segundo afio 96
Tercer aifio 48
Cuarto afio 24
Otro / No indico 35

Materiales didacticos
Una parte significativa del trabajo que se realiza en el CDCL es la creacion y correccion de
materiales didacticos para uso en las tutorias y por profesores de la facultad. Este semestre, el
enfoque fue en la elaboracion de modulos de matematicas y modulos de inglés.

En la parte de matematicas, la Profa. Yafiez, con el apoyo del tutor Darel Rodriguez,
elaboro6 varios modulos. Los temas de los modulos de matematicas fueron los siguientes:

e Porcentajes - Parte 11

e Orden de operaciones

e Proporciones

e Multiplicacion de polinomios

e Factorizacion de polinomios por factor comun

e Factorizacion de polinomios por agrupacion

En la parte de inglés, la Dra. Torres trabajo en la elaboracion de varios modulos. Los
modulos de inglés trabajados durante este semestre fueron los siguientes:

e Breaking Down a Story: Understanding Plot Structure

o Setting the Scene: Time, Place, and Atmosphere

o [dentifying Main Ideas and Supporting Details



e JVocabulary in Context: Unlocking New Words

e Cause and Effect: How Events Are Connected

o Character Development and Motivation

e Recognizing Themes and Symbols in Fiction

e [Inference and Making Predictions

e Point of View: Who Is Telling the Story?

o Conflict and Resolution: What Drives the Story?

e Narrative Tone and Mood: Feeling the Story

Revista [in[genios

Durante este semestre, en colaboracion con la Revista [in/genios, nuestro equipo de

tutores trabajo en la edicion de estilo y correccidon gramatical de un total de 6 textos destinados

para publicacion en la revista. Los textos se listan en la siguiente tabla:

Titulo Autor(es) Tipo de escrito
Secreto entre paredes: La violencia Jaime Ramirez Villa Trabajo de
intrafamiliar contra menores en Puerto | Alexxa Cruz Gotay investigacion
Rico entre los afios 2018-2023 Adrian Torrens Olivera

Alani Rojas O Neill
El silenciamiento como no existencia: | Jinelly Romero Cabrera Trabajo de
Mujer Intégrate Ahora y el feminismo investigacion
como resistencia
(PNP significa corrupcion?: Lexicon | Diane Suarez Rodriguez Trabajo de
de los puertorriquefios durante las Daniel Nieves Castaiier investigacion
elecciones de Puerto Rico 2024 Dianne Viego Fernandez

Miguel Pérez Mirabal
Andlisis del mito de Apolo y Marsias | Ricardo Rodriguez Méndez Trabajo de
y su representacion en la pintura investigacion




desde el periodo del Renacimiento

hasta el Barroco

There's Not Enough Space to Be Lya de la Cruz Pérez Trabajo de
Alone: Wong Kar-Wai's In the Mood investigacion
for Love

(Qué limitaciones ha tenido Amnistia | Andrés Rodriguez Henriquez Trabajo de
Internacional en su defensa de los investigacion

derechos humanos del pueblo kurdo?

Talleres y Actividades
Igual que en semestres anteriores, el CDCL organizo una serie de talleres abiertos a
toda la comunidad universitaria durante el segundo semestre del afio académico 2024-2025. A
diferencia de tiempos recientes, todas las actividades, con la excepcion de una, se ofrecieron
de manera presencial en los anfiteatros de la Facultad de Estudios Generales. Las actividades
de este semestre fueron:
e FEl ensayo literario, ofrecido por la Dra. Zaira Pacheco Lozada el 7 de febrero de 2025
a través de Microsoft Teams.
e Mastering the Mic: Elevating Your Public Speaking Skills. Session 1: Speak with
Confidence: Unlocking the Power of Public Speaking, ofrecido por la Dra. Gretchen
Torres el 5 de marzo de 2025 en el Anfiteatro #3 de la Facultad de Estudios Generales.
o Mastering the Mic: Elevating Your Public Speaking Skills. Session 2: Stage Presence:
Building Confidence for Powerful Presentations, ofrecido por la Dra. Gretchen Torres
el 19 de marzo de 2025 en el Anfiteatro #6 de la Facultad de Estudios Generales.
e El microrrelato, ofrecido por el Dr. Ricardo Rodriguez el 26 de marzo de 2025 en el

Anfiteatro #6 de la Facultad de Estudios Generales.



o Taller de precision léxica, ofrecido por la Dra. Yvonne Sanavitis el 9 de abril de 2025

en el Anfiteatro #3 de la Facultad de Estudios Generales.

A continuacidn, se presenta una tabla con la cantidad de estudiantes que asistieron por

actividad:
Actividad Numero de
estudiantes
El ensayo literario 55
Mastering the Mic: Elevating Your Public Speaking Skills. Session 1: Speak 51
with Confidence: Unlocking the Power of Public Speaking
Mastering the Mic: Elevating Your Public Speaking Skills. Session 2: Stage 32
Presence: Building Confidence for Powerful Presentations
El microrrelato 84
Taller de precision léxica 73

Al final de cada actividad, se les ofrecia a los presentes la oportunidad de evaluar la

actividad. En el taller sobre El ensayo literario, se utilizd el formulario de evaluacion ya

existente, que consiste en siete premisas para ser contestadas del 1 al 5. Del total de 55, 22

estudiantes completaron la evaluacion. Las siete premisas, y sus respuestas, fueron las

siguientes:
Premisa 1 2 3 4 5
La actividad contribuyd a mi conocimiento sobre el 0 0 0 6 16
tema discutido.
El tema tratado es util para mi desarrollo 0 0 2 2 18
académico.
El/la presentador/a posee dominio del tema. 0 0 0 2 20
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La presentacion fue organizada y los ejemplos y 0 0 2 2 18

ejercicios ayudaron a aclarar los conceptos.

La distribucién de tiempo fue adecuada para la 0 0 0 1 21

exposicion del tema y la practica.

Los recursos tecnologicos utilizados en la 0 0 2 1 19

presentacion facilitaron el aprendizaje.

Recomendaria esta actividad. 0 0 0 2 20

Adicionalmente, la evaluacién cuenta con un apartado para comentarios y sugerencias
de los estudiantes. Solo uno provey6 un comentario, que lee: “Muchas gracias a la profesora y
a la organizacion”. Generalmente, la recepcion a esta actividad fue positiva.

Para las dos sesiones de Mastering de Mic: Elevating Your Public Speaking Skills, no
se realizd la evaluacion. Para la siguiente actividad, E/ microrrelato, se llevd a cabo la
evaluacion de manera presencial: se le presentd al estudiante una hoja de papel para que
evaluara la actividad del 1 al 5 y ofreciera cualquier comentario. De los 84 participantes totales,
60 evaluaron la actividad. 27 la calificaron un 5 de 5; 30, un4 de 5, y 3, un 3 de 5. Asimismo,
los comentarios fueron mayormente positivos. Un estudiante expresd que los temas fueron
“muy interesantes y relevantes a la actividad”, mientras que otro sefialo que “al final se volvio
dindmico, lo que ayudo a conectar”. Una critica constructiva comun fue que el presentador
leyera la presentacion menos; un estudiante sugirio “leer menos”, mientras que otro recomendé
“memorizar [las diapositivas] porque [leerlas] obstruye la transmision de informacion del
emisor al receptor”.

La ultima actividad realizada este semestre fue el Taller de precision léxica, en el que
se utilizé el mismo método de evaluacion que en El microrrelato. De los 73 participantes total,

57 evaluaron la actividad. 32 la calificaron un 5 de 5; 23, un4 de 5; I,un3de 5,y 1,un 1 de
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5. Los comentarios fueron generalmente positivos. Un estudiante expres6 que le “gusto
muchisimo” y esperaba “que se repita”. Otro coment6 que aprendio “sobre como expresarse y
escribir con mas claridad”. Varios estudiantes indicaron que les gusto la participacion del
publico: uno menciono que le “gustd que hiciera preguntas al publico” y otro que le “encanto
como incluyo el publico en el taller”. No obstante, hubo algunas evaluaciones negativas: el
estudiante que califico la actividad con un 3 de 5 mencioné que el tono era “pasivo-agresivo”,
y el que la calificé con un 1 de 5 expresd que hubo “prejuicio por generacion”.

En general, las actividades realizadas por el CDCL durante este semestre fueron
recibidas de manera positiva por los estudiantes de la universidad. Varios estudiantes
expresaron que les gustd cuando las actividades incluian la participacion de la audiencia. Los
comentarios negativos fueron minimos, y muchos fueron criticas constructivas.

A continuacion, se presentan los carteles que se utilizaron para promocionar las

actividades de este semestre:

Taller:

EL ENSAYO LITERARIO

Ofrecido por la Dra. Zaira Pacheco Lozada

iEscanea para unirte!

—

Fecha: 7 de febrero de 2025
Hora: de 10:00 a.m. a 11:15 a.m.



Mastering the Mic:
ElevatinE your Public
Speaking Skills
Session 1:¥Speakwith|Confidence: Unlocking
thelRower oflPublic/Speaking

11:30 a.m. - 12:45 p.m.

MASTERING THE MIC:
ELEVATING YOUR PUBLIC
SPEAKING SKILLS

SESSION 2: "STAGE PRESENCE: BULDING
CONFIDENCE FOR POWERFUL
PRESENTATIONS"

Presented by Dr. Gretchen Torres
March 19th, 2025

11:30 a.m. - 1.2245.p.m.

Anfiteatro #6, Facultad de
Estudios Generales
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