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;QUIENES SOMOS? - - - - -

Desde su fundacién en el 1995, el Centro para el Desarrollo de
Competencias Linguisticas (CDCL) ha sido un programa al servicio de la
comunidad universitaria del Recinto de Rio Piedras de la Universidad de Puerto
Rico. En 28 afnos, hemos ofrecido nuestros servicios al estudiantado y
profesorado en las areas de redaccion, lectura, investigacién, desarrollo del
pensamiento critico y produccién oral, tanto en inglés como en espanol.
Algunos de los servicios que ofrecemos son: revisiones de texto, tutorias
(presenciales, virtuales, individuales y grupales), apoyo en investigacion,
materiales didacticos para tutorias, talleres, entre otros.

Como coordinadora general del CDCL, me complace compartir los
esfuerzos que hemos realizado en el analisis estadistico para mejorar nuestros
servicios de tutoria y asegurar el éxito de nuestros estudiantes. A continuacion,
presentamos nuestro informe estadistico para ambos semestres del aino
académico 2023-2024 y el informe anual. El mismo recoge datos descriptivos
de nuestro comprometido equipo de tutores, la poblacién estudiantil atendida,
talleres ofrecidos, nuevas iniciativas implementadas y logros. Los datos
presentados nos permiten poner en perspectiva la magnitud del impacto del
CDCL en los y las estudiantes que recurren a nuestro Centro en busca de apoyo
académico.

Entendemos que el éxito del CDCL reside en los logros académicos de
nuestros estudiantes y en el constante mejoramiento de sus competencias
linglisticas. Reconocemos que existen aspectos como el desarrollo y la
evolucion de las destrezas linglisticas, que no pueden ser completamente
analizadas por los datos estadisticos. Nuestro equipo es testigo todos los dias
del efecto positivo que las tutorias tienen en la vida académica y personal de
nuestros estudiantes. Es nuestra esperanza de que cada semestre podamos
atender a mas estudiantes y de esta forma aportar nuestro granito de arena al
desarrollo de trabajos e investigaciones de calidad que pongan de manifiesto
el calibre de nuestra gran universidad y sus estudiantes.

Sandra P. Pascuas Cortés, Ph.D. 'C D ,\ |
. ool @ © ©)0 0 0 & .
Coordinadora General del CDCL ‘H _ |_




Universidad de Puerto Rico
Recinto de Rio Piedras
Facultad de Estudios Generales
Centro para el Desarrollo de Competencias Lingiiisticas - CDCL
Informe primer semestre 2023-2024

Introduccion

El equipo del Centro para el Desarrollo de Competencias Lingiiisticas (CDCL)
presenta su informe final para el primer semestre del afio académico 2023-2024. El mismo
recopila datos sobre los servicios académicos ofrecidos al estudiantado, el material creado
para las tutorias por el equipo de tutores, los esfuerzos e iniciativas de nueva
implementacion y sus resultados, los datos demograficos de los estudiantes que fueron
apoyados, entre otros. El informe comprende el periodo desde el 16 de agosto de 2023,
cuando iniciaron las clases en el Recinto de Rio Piedras de la Universidad de Puerto Rico,
hasta el presente, hoy 6 de diciembre de 2023.

Equipo

Este semestre, el CDCL conté con la Dra. Sandra P. Pascuas Cortés como
coordinadora general. La Dra. Pascuas dirigié un equipo de tutores, todos estudiantes
activos del recinto en diversas disciplinas. Como de costumbre, bajo el Programa de
Experiencias Académicas Formativas (PEAF) del Decanato de Estudios Graduados e
Investigacion (DEGI), contamos con cuatro estudiantes graduados que fungieron como
tutores y un estudiante que, ademads de ofrecer tutorias, apoyo a la Dra. Pascuas en la

coordinacion de las labores del CDCL.

Los tutores bajo el programa PEAF fueron:



e Héctor J. Jiménez Lebron - Escuela de Derecho: Tutor y asistente de coordinacion
del CDCL

e Ashley Lebréon Vazquez- Programa Graduado de Psicologia: Tutora de espaniol

e Isaias McKenzie Gaetan - Programa Graduado de Traduccién: Tutor de inglés

e Isael Real Ramirez - Programa Graduado de Traduccién: Tutor de espariol

e Darel Rodriguez Cruz - Escuela Graduada de Administracion de Empresas: Tutor de

inglés

Igualmente, a finales del semestre se incorporaron cuatro tutores adicionales bajo el
Proyecto Titulo V, el cual es financiado por una subvencion del Departamento de
Educacion Federal y con el apoyo del Decanato de Estudios Generales. Estos tutores son
estudiantes subgraduados y su enfoque fueron las tutorias en inglés y la creacion de
materiales didacticos para las tutorias como modulos, infografias, podcasts, entre otros. En
la parte logistica, el Sr. Harold Viera es el encargado administrativo y la Dra. Sandra Pascuas

Cortés, la mentora.

Los tutores bajo el Proyecto Titulo V fueron:

e Natalia I. Toyéns Ramos - Bachillerato en Artes Plasticas y una segunda
concentracion en Comunicacion Audiovisual.

e José L. Biaez Carmona - Bachillerato en Administracion de Empresas con
concentracion en Finanzas.

e Juan Then Peralta- Bachillerato en Ciencias Naturales con concentracion en
Ciencias de Computos.

e lleyshka Pastrana Carmona - Bachillerato en Educacion con concentracion en

Teatro. Desafortunadamente, no pudo continuar por razones personales.



Servicios Académicos

Este semestre académico, nuestro horario de servicios fue de lunes a jueves de 9:00
a.m. a 4:00 p.m. y los viernes de 9:00 a.m. a 12:00 m. Durante este semestre, el CDCL trabajé
completamente en la modalidad presencial en nuestra oficina ubicada en el segundo piso
del edificio Domingo Marrero Navarro de la Facultad de Estudios Generales, frente al

conjunto de salones 201 al 210.

El CDCL ofrece diversos servicios a los estudiantes dirigidos a mejorar sus destrezas
lingtiisticas en las areas de redaccion, lectura, investigacion, desarrollo de pensamiento
critico y produccién oral. Entre los servicios que ofrece el Centro se encuentran las
revisiones de texto, tutorias presenciales y virtuales, talleres, materiales didacticos para las
tutorias y apoyo en investigacion. Para atender las solicitudes de servicios hemos
desarrollado un protocolo que nos permite mantener un registro digital de cada servicio

ofrecido a un estudiante y trabajar cada solicitud con celeridad y de forma eficiente.

La logistica de la solicitud comprende primero que el estudiante completa el
formulario en linea de nuestra solicitud de servicios. Este formulario esta disponible en
nuestra pagina web en la pestafia de “Servicios”, en nuestras redes sociales o accesible al
escanear un codigo QR que hemos colocado en las promociones del CDCL publicadas en
los tablones de anuncios (bulletin boards) de las distintas facultades. En esta solicitud el
estudiante comparte sus datos, selecciona el tipo de servicio que desea solicitar y si desea,
puede adjuntar a la solicitud el borrador de su trabajo. Las solicitudes son canalizadas a

través de la coordinadora o uno de los tutores asignados a esta labor. Cada solicitud es



asignada a un tutor que se encargara de asistir al estudiante ya sea revisando su escrito de

forma virtual o citandole a una tutoria presencial.

En el caso de las revisiones virtuales, el tutor revisa el escrito e identifica patrones
de error comunes en la redaccion del estudiante y se los sefiala en un correo electrénico
junto con recursos que le ensefien como corregirlos. Es importante sefialar que el servicio
de revision del CDCL no es un servicio de edicion. Nuestro trabajo no es realizarle la tarea
al estudiante sino hacerle consciente de las formas en que puede mejorar su escritura para
que pueda aprender y en un futuro no cometa los mismos errores. Cuando el estudiante
selecciona el tipo de servicio que desea, por ejemplo, solicitar una tutoria, la solicitud
automaticamente le abrird una pagina del formulario en que podra seleccionar, de un
listado, todas las horas que tiene disponible para reunirse con el tutor. El tutor cuando
recibe la solicitud corrobora cudl horario de los seleccionados por el estudiante se adapta
al suyo y le cita para llevar a cabo la tutoria, ya sea de forma presencial o a través de una

plataforma como Microsoft Teams.

Talleres y actividades

Todos los semestres, el CDCL ofrece una serie de talleres abiertos a toda la
comunidad universitaria y enfocados en diversos temas relacionados a las distintas
competencias lingiiisticas. Los talleres ofrecidos este semestre fueron los siguientes:

e La ética en la investigacién, ofrecido por la Dra. Vivian Auffant el 1 de septiembre de

2023

e Lacohesion, ofrecido por la Dra. Yvonne Sanavitis Malavé el 8 de septiembre de 2023



e La coherencia, ofrecido por la Dra. Yvonne Sanavitis Malavé el 15 de septiembre de

2023

e Writing Workshop, ofrecido por la Dra. Petra E. Avillan Leon el 29 de septiembre de

2023
e La adecuacién, ofrecido por la Dra. Yvonne Sanavitis Malavé el 13 de octubre de 2023

e Convierte tu tesina en un texto publicable en revistas arbitradas, ofrecido por la tutora

Ashley Lebrén Vazquez el 27 de octubre de 2023

e Convierte tus trabajos en textos publicables en revistas arbitradas, ofrecido por la

tutora Ashley Lebron Vazquez el 17 de noviembre de 2023
El equipo del CDCL también estuvo apoyando en la actividad coordinada por el Dr. José
Rafael Lopez, del departamento de Espafiol, Facultad de Estudios Generales, titulada “La
Cuentistica de Luis Alejandro Polanco” el 25 de octubre de 2023. En la actividad, la Dra.
Sandra Pascuas Cortés fungié como moderadora. Ademas, el CDCL tomo los datos de
evaluacion de la actividad y asistencia, los cuales fueron procesados por el tutor Darel

Rodriguez. El tutor Isael Real Ramirez asistio con lo relacionado a tecnologia.

A continuacién, una tabla con la cantidad de estudiantes que asistieron por actividad:

Actividad Numero de

estudiantes
La ética en la investigacién 67
La cohesién 86
La coherencia 53
Writing Workshop 8
La adecuacion 38
Convierte tu tesina en un texto publicable en revistas arbitradas 44




Convierte tus trabajos en textos publicables en revistas arbitradas 32

A continuacion, presentamos los carteles de las promociones de las referidas

actividades:



La ética en la
investigacion

ofrecido por la Dra. Vivian Auffant

Conéctate a través del siguiente cédigo QR:

Hora: 10 a.m. a 11:15 a.m.
viernes, 1 de septiembre de 2023

7777/

TALLER:
LA COHESION

8 de septiembre de 2023
10:00a.m. - 11:15a.m.

N\

N

ZZZ



R —1)

TALLER:
LA GOHERENCIA

N\

15 de septiembre de 2023
10:00a.m. - 11:15a.m.

REGURSO: DRA. YVONNE SANAVITIS

NN\ AN

.'| _I_-'- o .
--.Ea-_ +_$.|._|_J H egistrate aqui

bl
SEEL WRITING

WORKSHOP

Dr. Petra E . Avillan Le6




777 i

TALLER: |
LA ADECUACION

13 de octubre de 2023
10:00a.m. -11:15a.m.

NN\ NN\




La Cuentistica de
Luis Alejandro Polanco

Coordina: Dr. José R. Lopez

25 DE OCTUBRE, 2023
11:30am - 12:50pm

Anfiteatro 5 Con la participacién de:
Edificio Domingo Luis Alejandro Polanco
Marrero Navarro By T domtalar

BBk /
i —@
facuilted de o,

estudios generales " Recarsos Educotivs

-
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Estadistica sobre poblacion estudiantil atendida

Este semestre académico, el CDCL recibio un total de 530 solicitudes de servicios.
Los servicios solicitados por el estudiantado fueron: (1) revisiones de texto, (2) tutorias
presenciales, (3) tutorias virtuales, (4) asistencia en la creacion de recursos visuales (Power
Points, infografias, posteres académicos, entre otros), (5) apoyo en trabajos de investigacion
y (6) solicitudes de materiales. Como en semestres anteriores, el servicio mas solicitado fue
el de revisiones de texto con 354 solicitudes, representando un 67% del total de solicitudes.
A continuacidn, se incluye una tabla con la cantidad de solicitudes recibidas separadas por

tipo de servicio y una grafica de la proporcion de cada servicio del total de solicitudes:

Tipo de servicio Nﬁfn.e ro de
solicitudes
Revisién de texto 354
Tutoria presencial 144
Tutoria virtual (Google Meet) 3
Apoyo en trabajo de investigacién 17
Solicitud de un material (médulo, infografia, péster, entre otros) 12

Solicitudes por servicio:

H Revision de texto

M Tutoria presencial
Tutoria virtual
Apoyo en investigacion

B Materiales



En cuanto al perfil de la poblacion estudiantil que recibi6 los servicios del CDCL, de
las 530 solicitudes, 45 fueron de estudiantes adscritos a la Oficina de Servicios a Estudiantes
con Impedimentos (OSEI). En El CDCL estamos comprometidos con el desarrollo de las
competencias lingliisticas de cada estudiante y en la medida que las circunstancias

particulares de cada caso lo requieran, proveer el acomodo razonable que amerite.

De la totalidad de estudiantes que recibimos en el CDCL, un 34% (178 estudiantes)
recurrian a nosotros por primera vez. Estos nimeros son consistentes con semestres
anteriores. Para comparacion, el semestre anterior 38% recibieron servicios del CDCL por
primera vez. A continuacion, la representacién grafica de la estadistica correspondiente a

este semestre:

¢Es la primera vez que solicita un servicio
del CDCL?

B No
H Si

Aunque nuestro Centro es un programa adscrito a la Facultad de Estudios Generales,
ofrecemos nuestros servicios a estudiantes de todas las facultades del recinto. Consono con

la tendencia del afio anterior, con 166 solicitudes los estudiantes de la Facultad de Ciencias
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Naturales fueron los que mas solicitaron nuestros servicios. A estos le siguen los estudiantes
de Ciencias Sociales y Humanidades con 94 y 81 solicitudes respectivamente. A
continuacion, una tabla y una grafica de barra desglosando la poblacion atendida por

facultad:

Facultad Conteo

Humanidades 81

Ciencias Naturales 166

Ciencias Sociales 94
Administraciéon de Empresas 51
Comunicacién e Informacion 23
Estudios Generales 63
Educacion 33
Arquitectura 8
Otro/No indicé 1

Total 530

Solicitudes recibidas por facultad

HUMANIDADES
CIENCIAS NATURALES 166
CIENCIAS SOCIALES
ADMINISTRACION DE EMPRESAS
COMUNICACION E INFORMACION
ESTUDIOS GENERALES
EDUCACION

ARQUITECTURA

OTRO/NO INDICO

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180




Al comparar la cantidad de solicitudes recibidas este semestre con los semestres de los dos
afios académicos que anteceden, es evidente que este ha sido el semestre que mas servicios ha
ofrecido el CDCL desde la reanudacién de sus labores post-pandemia. Este semestre hubo un
aumento de 242 solicitudes en comparacion con el semestre anterior, casi el doble. A continuacion,

una grafica de barra representativa de estos datos:

Solicitudes de servicio por semestre

600

500

400

300

200

SEMESTRE1 SEMESTRE2 SEMESTRE1l SEMESTRE2 SEMESTRE 1
2021-22 2021-22 2022-23 2022-23 2023-24
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Materiales didacticos para las tutorias

Una parte muy significativa del trabajo que realizamos todos los semestres es la
creacion de nuevos materiales didacticos para las tutorias que le sirvan de guia al estudiante
y que el tutor pueda utilizar en las tutorias. Al comienzo del semestre, nosotros como
equipo establecemos un calendario para la creacion de materiales. De esta forma, cuando
el tutor no esta trabajando con un estudiante, utiliza su tiempo de trabajo para la creaciéon
de nuevos materiales. Este semestre se crearon 15 materiales de inglés, especificamente: 11
libretos de podcasts para ser grabados el préoximo semestre y cuatro modulos con sus
respectivas pruebas cortas. En cuanto a los materiales de espafiol, se crearon un total de 28
materiales, entre los que se encuentran: 10 mddulos, 13 libretos de podcasts y 5 episodios
de podcasts ya listos para publicacion. A continuacién, un desglose de los materiales
creados por idioma seguido por el inventario completo de materiales publicados en la

pagina web del CDCL:

15



Materiales en inglés - Primer semestre 2023-24

Titulo Material

16



Materiales en espaiiol - Primer semestre 2023-24

Creadores

Titulo

Material

Ashley Lebrdn Vazquez Bienvenida Podcast
Isael Real Ramirez Pensamiento critico Podcast
Darel Rodriguez Cruz Escritura académica Podcast
Isalas Mckenzie Gaetdn {Qué investigar? Podcast
Héctor limenez Lebrén Bibliografia anctada Podcast

17



Programa de Acompafamiento académico para el Bachillerato Académico en
Estudios Generales.

Este semestre, fueron elegibles para participar catorce estudiantes matriculados en
el curso ESGE3038, dieciocho en ESGE3130 y tres en ESGE4102 del Bachillerato Académico
en Estudios Generales. Ademas, podrian participar del Programa de Acompafiamiento
Académico, la matricula total del Programa del Bachillerato Académico de Estudios
Generales que cuenta con 216 estudiantes.

La logistica que empleamos en el desarrollo del Programa de Acompafamiento
Académico - P.AA. - para esta poblacion estudiantil fue la de asignarles un grupo de
estudiantes de los cursos mencionados en el parrafo anterior a los/as tutores/as para que
apoyaran al alumnado matriculado en estos cursos. La Dra. Pascuas convocé una reunion
a inicios de semestre para establecer acuerdos con las profesoras a cargo: Dra. Janine
Santiago de ESGE 3038, Dra. Yvonne Denis de ESGE3130 y Dra. Silene Vargas de ESGE4102.
De igual modo, con el director del Bachillerato Académico de Estudios Generales, Dr. Juan
Carlos Delgado. Entre los acuerdos podemos mencionar que los/as estudiantes asistirian al
Centro para el Desarrollo de Competencias Lingtiisticas - CDCL - para que tomaran tutorias
presenciales o de manera virtual de los trabajos propuestos en el silabo del curso de cada
profesora. Algunos/as estudiantes completaron un formulario en linea sobre los datos
académicos y de perfil del estudiante.

A inicios de noviembre, la Dra. Pascuas convocd a una segunda reunion de
seguimiento del P.A.A. En dicha reunion, se llego6 a la conclusion de que el silabo del curso

del P.A.A. debe estar consignado como norma que el estudiante asista al Centro para el

18
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Desarrollo de Competencias Lingiisticas - CDCL -, lo cual seria parte de su evaluacién del
curso para lograr mayor participacion del estudiantado.

Como habiamos dicho, durante este primer semestre académico 2023-2024, cada
tutor/a tuvo la responsabilidad de tener un grupo de estudiantes de estos cursos del P.A.A.
A continuacién, una breve descripcion de cada tutor/a:

Tutor Isael Real Ramirez
Estuvo a cargo de algunos estudiantes del curso ESGE3038. Los estudiantes fueron los
siguientes:

e Abdiel Quinones Rios

e Mellianny Rodriguez Cajigas

e Paola Sanchez Velazquez

e Nilmarie Silva Soto

e Julio Vallejo Gonzalez

Seguimiento ofrecido:

20 de septiembre de 2023: Se envid un correo inicial a los estudiantes asignados.

e 21de septiembre de 2023: Se envi6 un correo de seguimiento para que los estudiantes
asistieran al Centro para el Desarrollo de Competencias Lingiiisticas.

e 22 de septiembre de 2023: Se envi6 un correo a Amanda Rodriguez Mojica, quién fue
transferida a otro tutor porque su horario no concordaba con el mio.

e 5de octubre de 2023: Se atendio la estudiante Nilmarie Silva Soto. Se realizé una

revision de texto en linea.
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e 16 de octubre de 2023: Se envid un correo de seguimiento para que los estudiantes
asistieran al Centro para el Desarrollo de Competencias Lingtiisticas.
e 13 de octubre de 2023: Se envié un correo de seguimiento para que los estudiantes
asistieran al Centro para el Desarrollo de Competencias Lingtiisticas.
ESGE3130
Estudiantes:
e Axel Torres
e Alanis Gutiérrez
e Ana Carro
e Luis Charriez
Seguimiento ofrecido:
e 19 de septiembre de 2023: Se envio un correo inicial a los estudiantes asignados.
e 21de septiembre de 2023: Se envi6 un correo de seguimiento para que los estudiantes
asistieran al Centro para el Desarrollo de Competencias Lingtiisticas.
e 25 de septiembre de 2023: El estudiante Luis Charriez Cordero contesto al correo 'y
le ofreci mis servicios.
e 28 de septiembre de 2023: El estudiante Luis Charriez Cordero visité el Centro para
el Desarrollo de Competencias Lingiiisticas.
e 16 de octubre de 2023: Se envid un correo de seguimiento para que los estudiantes
asistieran al Centro para el Desarrollo de Competencias Lingtiisticas.
¢ 13 de noviembre de 2023: Se envio un correo de seguimiento para que los estudiantes

asistieran al Centro para el Desarrollo de Competencias Lingtiisticas.



e 29 de noviembre de 2023: Se atendi6 a la estudiante Ana Carro. Se realizd una
revision presencial.
ESGE4012
Estudiante:
e Blanca Pabon
Seguimiento ofrecido:
e 19 de septiembre de 2023: Se envi6 un correo inicial a la estudiante Blanca Pabon. La
Sra. Pabon fue asignada a la tutora Ashley Lebron.
e 21de septiembre de 2023: Se envi6 un correo de seguimiento para que los estudiantes
asistieran al Centro para el Desarrollo de Competencias Lingtiisticas.
e 12 de octubre de 2023: Se envi6 un correo de seguimiento para que los estudiantes
asistieran al Centro para el Desarrollo de Competencias Lingtiisticas.
e 13 de octubre de 2023: Se envié un correo de seguimiento para que los estudiantes
asistieran al Centro para el Desarrollo de Competencias Lingtiisticas.
Tutor Darel Rodriguez
Como parte del programa de acompafiamiento académico para el primer semestre
2023-2024, atendio a un total de tres estudiantes. Dos estudiantes pertenecen al curso ESGE
3038, mientras que un estudiante pertenece al curso ESPA3130. Atendié al estudiante de
ESGE3130 un total de dos veces en formato de tutoria presencial; la primera vez el 6 de
noviembre a las 12:00p.m., y la segunda vez el 7 de noviembre a las 12:30p.m. Al primer
estudiante de ESGE 3038, se le brind¢ servicio de revision de texto una sola vez el miércoles,

6 de septiembre a las 3:00p.m. Al segundo estudiante de ESGE 3038, se le ofrecié el servicio
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de tutorias presenciales en tres ocasiones. La primera vez fue el 26 de septiembre a las
2:00p.m., la segunda el 3 de octubre a las 2:00p.m. y la tercera el 23 de octubre a la 1:00p.m.
El 20 de septiembre a la 1:30p.m., envid un correo electronico de bienvenida a los
estudiantes asignados del curso ESGE 3038, notificando sus horas de disponibilidad. Se le
escribio al mismo grupo nuevamente el 11 de octubre a las 12:00p.m., reiterando los servicios
que tienen a su disposicién como parte del programa. El 20 de septiembre a la 1:35p.m.,
envio un correo electrénico de bienvenida a los estudiantes que forman parte del programa
de acompafiamiento académico general. A este grupo se le envid un correo electronico
nuevamente el 19 de octubre a la 1:00p.m. como seguimiento y recordatorio de los servicios

que tiene disponible.

Tutor Héctor Jiménez
En cuanto al Programa de Acompafiamiento Académico, envido un correo
electrénico a todos los estudiantes elegibles de participar del Programa de
Acompafiamiento Académico - P.A.A. el 20 de septiembre de 2023. Luego, el 21 de
septiembre, envio un correo individualizado a sus cuatro estudiantes del P.A.A., uno del
curso ESGE4102 y tres del curso ESGE3130. Dicho correo tenia la intencion de presentarse
a los estudiantes y ponerse a su disposicién para una reunion inicial en que pudieran
conocer e informarse de los servicios que tienen a su disposicion bajo el programa. El 11 de
octubre envid un correo de seguimiento a todos los estudiantes del programay a sus cuatro

estudiantes asignados. No recibo respuesta a estos correos.

Al tnico estudiante que atendi6 del PAA, fue a un estudiante que también esta

adscrito al programa PECA. Se le asistio principalmente con la tecnologia, dado que el
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estudiante no domina el manejo de la computadora. En las tutorias, se hizo énfasis en el
uso de la plataforma Moodle y Microsoft Word. En cuanto al contenido de los trabajos del
estudiante, el enfoque estaba mas dirigido a adaptar el escrito de los estudiantes a la norma
de estilo aplicable (APA y MLA).
Tutor Isaias McKenzie
Durante este semestre académico, respecto al Programa de Acompafiamiento

Académico - P.AA. fue responsable de los siguientes estudiantes:

e Luis Charriez

e Jorge Cruz

e Paola Fernandez

e Diego Figueroa

e Sebastian Heredia

e Marcos Padilla

e julio Vazquez

e Paloma Gonzalez

¢ Amanda S. Rodriguez

e Julio Vallejo
Se enviaron correos electronicos a estos estudiantes a modo de presentacion y
ofrecimiento de los servicios del Centro Para el Desarrollo de Competencias Lingtiisticas
(CDCL). Se les ofrecieron los servicios de la oficina en dos ocasiones: el 19 de septiembre de
2023 y el 4 de octubre de 2023. De todos estos estudiantes, logro atender a Julio Vazquez,

Jorge Cruz, Ana Fontan, Julio Vallejo y Sebastian Heredia.
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Las reuniones consistieron principalmente en la creacion y edicidon de ensayos para
sus clases adscritas al Programa de Acompafiamiento Académico. La mayoria de estos
trabajos, eran ensayos para clases de inglés. Algunos de los estudiantes regresaron para mas
de una sesidn de tutorias. Sus trabajos mejoraban en cada sesion. Cada estudiante tenia sus
dificultades con lenguaje y vocabulario. Mayormente estos errores o dificultades eran
comunes. Los estudiantes solicitaban citas a menudo o a veces llegaban a solicitar la cita el
mismo dia. Un ejemplo de este proceso, lo fue la estudiante Amanda Rodriguez, quien vino
aproximadamente ocho veces a la oficina.

Tutora Ashley Lebron

Durante el primer semestre 2023-2024, como parte del Programa de
Acompanamiento Académico (P.A.A.), se le asignd trabajar con estudiantes de los cursos
ESGE 3038, ESGE 3130 Y ESGE 4102. A continuacién, un informe sobre las comunicaciones
generadas en el proceso:

ESGE 3038

Envié un correo electronico inicial el 21 de septiembre a los dos estudiantes
asignados para presentarse e invitarles a coordinar una tutoria. No recibié respuesta de los
estudiantes. Mas adelante, el 22 de septiembre, recibié la solicitud de uno de los
estudiantes. Coordino una fecha y hora (277 de septiembre) para una tutoria presencial, pero
este alumno no asistio. Le escribio de nuevo incitando a coordinar una nueva tutoria; sin
embargo, no recibio respuesta. Luego, con la integracion de la tutora Natalia, del Programa
de Titulo V, el 11 de octubre realizé una transferencia de estos estudiantes para que Natalia

trabajara con ellos el resto del semestre, segtn las indicaciones de la Dra. Pascuas.
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ESGE 3130

Envio un correo electrénico inicial el 21 de septiembre a los tres estudiantes
asignados para presentarse e invitarles a coordinar una tutoria. No recibié respuesta de los
estudiantes. El 6 de noviembre envié un nuevo correo electrénico invitdndoles a solicitar
nuestros servicios. Nuevamente, no recibio respuesta de los estudiantes.
ESGE 4102

Envio un correo electronico inicial el 21 de septiembre a la estudiante asignada para
presentarse e invitarle a coordinar una tutoria. No recibio respuesta. El viernes, 6 de
octubre, la Dra. Baca acudio a la tutora en el centro, ya que la estudiante Pabon estaba en
su oficina. Se presentaron y dialogaron un poco sobre su proyecto. La estudiante indico
que, en la medida que su salud le permitiera, estaria visitando el Centro para el Desarrollo
de Competencias Lingiiisticas - CDCL. La siguiente semana, 10 de octubre, le envié a la
estudiante un correo electrénico dejandole saber su horario para coordinar una tutoria.
Aunque la estudiante contestd el correo ese mismo dia, lo hizo durante horas en las que la
tutora no trabajaba. Le contesto en su préximo turno, el 12 de septiembre, pero no recibio
respuesta a este correo. A finales de octubre, la estudiante visitd nuestro centro e indicé su
interés en programar una revision de texto. Se le informd sobre la solicitud de servicios y
quedd en coordinar el espacio para revisar su trabajo. No obstante, no recibié6 mas
comunicacion de parte de la estudiante.

Seguidamente, indicaremos algunas recomendaciones para el proximo semestre.
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Recomendaciones para el proximo semestre académico 2023-2024

En la reunion de la primera semana de noviembre de 2023, la Dra. Pascuas hizo
énfasis en la importancia de incluir en el silabo del curso que el estudiante asista al Centro
para el Desarrollo de Competencias Lingtiisticas - CDCL - como parte de su evaluacion del
curso para lograr mayor participacion del estudiantado.

Otras iniciativas

Igual que el afio académico pasado, el CDCL ofrecié sus servicios de revisidon y
edicion a la Revista [In]genios, una revista de investigacion y labor creativa. Nuestros
tutores estuvieron trabajando con los escritos seleccionados para publicacion en la revista,
llevando a cabo una correccidn ortotipografica y de formato. En total fueron trece los
trabajos que recibieron insumo del equipo del Centro. Agradecemos que la revista

acreditard en la edicidon pasada la labor realizada por nuestros tutores.

Por otro lado, la promocion del CDCL se llevo a cabo a través de nuestras redes
sociales, con las cuentas de Instagram, Facebook y TikTok. También nuestros tutores
estuvieron promocionando el Centro al repartir volantes publicitarios (flyers) en los
vestibulos de las diferentes facultades. Este método tuvo éxito dado que los tutores estaban
disponibles en el momento para contestar cualquier duda que el estudiante tuviera sobre
como solicitar. Ademas, se colocaron afiches publicitarios en tableros de anuncios (bulletin
boards) de diferentes edificios del recinto. Los afiches contaban con la informacién de
contacto del CDCL, informacidn sobre nuestros servicios y el cddigo QR con acceso a la

solicitud de servicios. A continuacion, una imagen actualizada del afiche antes descrito:
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CD---

Centro para el Desarrollo de Competencias Lingilisticas
Universidad de Puerto Rico, Recinto de Rio Piedras

J Revisiones de texto

Tutorias presenciales y
virtuales de espanol,
inglés y matematicas.

Materiales didacticos

J Talleres

J Apoyo en investigacio

.COMUNICATE O VISITANOS!

cdcl.upr@upr.edu
generales.upprp.edu/competencias-linguisticas

787-764-0000, exts. 88695 y 88699
Estamos localizados en el segundo piso de DMN, en frente de

los salones 201-210

o

lunes a jueves 9:00a.m. - 4:00p.m.
[®]) viernes 9:00a.m. - 12:00p.m.

iSolic,'tq nu

$SErOS Seryicios
BDar @ @cdcl.upr
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Universidad de Puerto Rico
Recinto de Rio Piedras

Facultad de Estudios Generales

Centro para el Desarrollo de Competencias Lingiiisticas (CDCL)

faculrad
estudios generales

Materiales en espafiol

Material Titulo Tema Semestre creado ¢ Tiene prueba?
Médulo La acentuacion Ortografia y gramaética previo 2021 Si
Médulo Breve introducion a los signos de puntuacion Ortografia y gramaética previo 2021 Si
Médulo La coma Ortografia y gramaética agosto 2021 Si
Médulo Ortografia Ortografia y gramaética previo 2021 Si
Médulo El uso correcto de las preposiciones Ortografia y gramaética previo 2021 No
Médulo Usos correctos del gerundio Ortografia y gramatica previo 2021 Si
Médulo La estructura de una oracion completa Ortografia y gramatica previo 2021 No
Médulo Repaso de categorias gramaticales Ortografia y gramaética previo 2021 No
Médulo Oraciones compuestas coordinadas Ortografia y gramaética enero 2022 Si
Médulo Ideas principales y secundarias Estrategias de escritura previo 2021 Si
Médulo Organizacion de ideas Estrategias de escritura previo 2021 Si
Médulo Revision y edicion de textos Estrategias de escritura previo 2021 Si
Médulo La resefia Estrategias de escritura previo 2021 Si
Médulo La monografia Estrategias de escritura previo 2021 Si
Médulo El ensayo argumentatico Estrategias de escritura previo 2021 Si
Médulo Redactando en voz activa Estrategias de escritura previo 2021 Si
Médulo Coherencia y cohesion Estrategias de escritura agosto 2021 Si
Médulo Aproximacion al pensamiento critico Estrategias de lectura previo 2021 Si
Médulo Contrastes: El discurso literario y no literario Estrategias de lectura previo 2021 Si
Médulo Analisis de textos no literarios Estrategias de lectura previo 2021 Si
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Médulo Introduccidn a la poesia Estrategias de lectura previo 2021 Si

Médulo Cémo preparar tu Curriculum Vitae (no quiz) Preparacion académica y profesional agosto 2022 N/A
Médulo ggﬂg}gr&gc&?: daueald%rsc;g(rr??;ucii:)mternados para Preparacion académica y profesional agosto 2022 N/A
Médulo Comodines del lenguaje (no quiz) Ortografia y gramatica previo 2021 N/A
Médulo Etiqueta en la redaccién de correos electrénicos Preparacion académica y profesional agosto 2023 (en proceso de edicion) Si

Médulo Falsos amigos/cognados Estrategias de escritura agosto 2023 (en proceso de edicion) Si

Médulo Redacccién de estilo APA 7 Estilo de redaccion agosto 2023 (en proceso de edicion) Si

Médulo El arte de parafrasear Estrategias de escritura agosto 2023 (en proceso de edicion) Si

Infografia ¢Cémo no me como la tilde diacritica? Ortografia y gramatica previo 2021 N/A
Infografia ¢Cuando y dénde colocar la tilde diacritica? Ortografia y gramatica previo 2021 N/A
Infografia Qg;erndere més de la tilde diacritica a como de Ortografia y gramatica previo 2021 N/A
Infografia ¢Por qué la tilde diacritica? Ortografia y gramaética previo 2021 N/A
Infografia ¢Qué cuél qué lleva tilde diacritica, preguntas? Ortografia y gramaética previo 2021 N/A
Infografia ¢Quién sabe cuéntas diacriticas son? Ortografia y gramética previo 2021 N/A
Infografia ¢Sé la diferencia entre sé, se, siy si? jSi! Ortografia y gramética previo 2021 N/A
Infografia (At te gusta el t6? A mi también. Ortografia y gramética previo 2021 N/A
Infografia ¢Tu uso del ta y él es el correcto? Ortografia y gramaética previo 2021 N/A
Infografia Conjunciones copulativas Ortografia y gramaética previo 2021 N/A
Infografia Los usos de "lo cual” Ortografia y gramaética previo 2021 N/A
Infografia Los complementos directo e indirecto Ortografia y gramaética previo 2021 N/A
Infografia La coma criminal y los incisos Ortografia y gramaética previo 2021 N/A
Infografia Usos correctos del gerundio Ortografia y gramaética previo 2021 N/A
Infografia Usos incorrectos del gerundio Ortografia y gramatica previo 2021 N/A
Infografia iAy, mira toda la gente que hay ahi! Ortografia y gramatica previo 2021 N/A
Infografia La oracion compuesta Ortografia y gramatica previo 2021 N/A
Infografia Los accidentes gramaticales Ortografia y gramatica previo 2021 N/A
Infografia Los verbos en forma impersonal Ortografia y gramatica previo 2021 N/A
Infografia El verbo haber Ortografia y gramatica previo 2021 N/A
Infografia Cuyo, cuya, Cuyos y cuyas Ortografia y gramatica previo 2021 N/A
Infografia Tipos de complementos circunstanciales Ortografia y gramatica previo 2021 N/A
Infografia Modos verbales: el subjuntivo Ortografia y gramatica agosto 2021 (editado enero 2023) N/A
Infografia Modos verbales: el indicativo Ortografia y gramatica agosto 2021 (editado enero 2023) N/A
Infografia Modos verbales: el imperativo Ortografia y gramatica agosto 2021 (editado enero 2023) N/A
Infografia Formas no personales del verbo Ortografia y gramatica agosto 2021 (editado enero 2023) N/A
Infografia ¢Qué es una contraccion? Ortografia y gramatica agosto 2021 (editado enero 2023) N/A
Infografia ¢Qué son los signos de puntuacion? Ortografia y gramatica enero 2022 (editado enero 2023) N/A
Infografia Estructura de una oracion Ortografia y gramatica enero 2022 (editado enero 2023) N/A
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Infografia El ensayo es un arbol Estrategias de escritura previo 2021 N/A
Infografia I(é(;rils;:tores textuales para la construccion de la Estrategias de escritura previo 2021 N/A
Infografia Bosquejo para ensayos Estrategias de escritura previo 2021 N/A
Infografia Guia de revision de textos Estrategias de escritura previo 2021 N/A
Infografia El pérrafo: una guia rapida Estrategias de escritura agosto 2021 (editado enero 2023) N/A
Infografia Guia para la precision en la redaccién Estrategias de escritura previo 2021 N/A
Infografia ¢Cémo redacto un resumen? Estrategias de escritura agosto 2021 (editado enero 2023) N/A
Infografia La adecuacion en los textos Estrategias de escritura enero 2022 (editado enero 2023) N/A
Infografia Cohesién Estrategias de escritura enero 2022 (editado enero 2023) N/A
Infografia Coherencia Estrategias de escritura enero 2022 (editado enero 2023) N/A
Infografia Examen de pregunta abierta, ;c6mo lo contesto? | Estrategias de escritura enero 2022 (editado enero 2023) N/A
Infografia ¢Qué es poesia? Estrategias de escritura enero 2022 (editado enero 2023) N/A
Infografia ¢Qué es una monografia? Estrategias de escritura enero 2022 (editado enero 2023) N/A
Infografia Monografia: paso a paso Estrategias de escritura enero 2022 (editado enero 2023) N/A
Infografia jAlerta de plagio! ;Qué es y como evitarlo? Estrategias de escritura enero 2022 (editado enero 2023) N/A
Infografia Figuras literarias Estrategias de lectura enero 2022 (editado enero 2023) N/A
Infografia Figuras retdricas Estrategias de lectura enero 2022 (editado enero 2023) N/A
Infografia Estilo chicago: notas al pie Estilo chicago: notas al pie enero 2022 (editado enero 2023) N/A
Webinar Cémo usar el Diccionario panhispanico de dudas | Estrategia de escritura previo 2021 N/A
Webinar La organizacion de ideas Estrategia de escritura enero 2021 N/A
Webinar Coherencia Estrategia de escritura enero 2023 N/A
Webinar El lenguaje contado por una antrop6loga Estrategia de escritura enero 2023 N/A
Webinar Cohesion Estrategia de escritura enero 2023 N/A
Webinar Revision y edicion de textos Estrategia de escritura enero 2021 N/A
Videoclip La concordancia gramatical Estrategia de escritura previo 2021 N/A
Videoclip La oracion tesis Estrategia de escritura agosto 2021 N/A
Videoclip El ensayo expositivo Estrategia de escritura previo 2021 N/A
Videoclip La presicion léxica Estrategia de escritura previo 2021 N/A
Videoclip Formato y ortografia con Microsoft Word Estrategia de escritura previo 2021 N/A
Videoclip La interferencia del inglés en el espafiol Estrategia de escritura previo 2021 N/A
Videoclip Cémo usar el Diccionario panhispanico de dudas | Estrategia de escritura previo 2021 N/A
Videoclip ¢Como redactar los objetivos de investigacion? Investigacion agosto 2021 N/A
Videoclip Recursos visuales del CDCL General previo 2021 N/A
Podcast Intrudiccién a Xlingles General agosto 2022 N/A
Podcast Episodio 1: Reglas basicas de acentuacion Ortografia y gramatica agosto 2022 N/A
Podcast Episodio 2: Acentuacion en casos especiales Ortografia y gramatica agosto 2022 N/A
Podcast Episodio 4: Comodines del lenguaje Ortografia y gramatica agosto 2022 N/A
Podcast Episodio 5: Palabras clave Investigacion agosto 2022 N/A
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Podcast Bienvenida a la segunda temporada General agosto 2023 (en proceso de edicion) N/A
Podcast Bibliografia anotada Estrategia de escritura agosto 2023 (en proceso de edicion) N/A
Podcast Pensamiento critico Estrategias de lectura agosto 2023 (en proceso de edicion) N/A
Podcast Escritura académica Estrategia de escritura agosto 2023 (en proceso de edicion) N/A
Podcast Falsos amigos/cognados Estrategia de escritura agosto 2023 (en proceso de edicion) N/A
Podcast La resefia Estrategia de escritura agosto 2023 (en proceso de edicion) N/A
Podcast El arte de un gancho atractivo Estrategia de escritura agosto 2023 (en proceso de edicion) N/A
Podcast Proceso de Borrador Estrategia de escritura agosto 2023 (en proceso de edicion) N/A
Podcast Destrezas para tomar notas Estrategia de escritura agosto 2023 (en proceso de edicion) N/A
Podcast Elementos de ficcion Estrategia de escritura agosto 2023 (en proceso de edicion) N/A
Podcast Lluvia de ideas Estrategia de escritura agosto 2023 (en proceso de edicion) N/A
Podcast Ansiedad al redactar Estrategia de escritura agosto 2023 (en proceso de edicion) N/A
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Universidad de Puerto Rico
Recinto de Rio Piedras
Facultad de Estudios Generales

Centro para el Desarrollo de Competencias Lingiisticas (CDCL)

is

L

feaculrad

estudios generales

English materials

Does it have a

Material Title Theme Semester created quizz?
Module Deciphering Modals Grammar Before 2021 Yes
Module In, On, At: The Use of Prepositions Grammar August 2021 Yes
Module Subject-Verb Agreement Grammar Before 2021 Yes
Module Prepositional Phrases Grammar Before 2021 Yes
Module Direct vs Indirect Object Grammar Before 2021 Yes
Module Types of Sentence Structures Grammar Before 2021 Yes
Module Parts of Speech: Focus on Modifiers Grammar Before 2021 Yes
Module Critical Thinking and Active Reading Reading Strategies Before 2021 Yes
Module Elements of Fiction Reading Strategies Before 2021 Yes
Module Strategies for Reading Literature Reading Strategies January 2023 Yes
Module Main and Secondary ldeas Reading Strategies January 2023 Yes
Module Analysis of Non-Literary Texts Reading Strategies January 2023 Yes
Module Academic Wrinting Writing Strategies Before 2021 Yes
Module The Essay Content and Structure Writing Strategies Before 2021 Yes
Module The Art of an Engaging Hook Writing Strategies Before 2021 Yes
Module Thesis Statement and Topic Sentences Writing Strategies Before 2021 Yes
Module Transitions: Map and Compass Writing Strategies Before 2021 Yes
Module Structure of the Paraghraph Writing Strategies Before 2021 Yes
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Module Brainstorming and Outlining Writing Strategies Before 2021 Yes
Module Skills for Note-Taking Writing Strategies Before 2021 Yes
Module Personal Statement Guide (no quiz) Academic and Professional Preparation Before 2021 No
Module Coherence and Cohesion Writing Strategies Before 2021 Yes
Module How to Annotated Bibliography Writing Strategies August 2021 Yes
Module How to: Literature Review Research Strategies Before 2021 Yes
Module Redundancy Writing Strategies August 2021 Yes
Module The Written Review Writing Strategies January 2023 Yes
Module Revising and Editing Texts Writing Strategies January 2023 Yes
Module Monograph Writing Strategies January 2023 No
Module Writing Anxiety Writing Strategies January 2023 No
Module Writing in Active Voice Writing Strategies January 2023 Yes
Module Making The Most of Wordreference Digital Literacy Before 2021 Yes
Module Email Etiquette Digital Literacy January 2022 Yes
Module Public Speaking Oral Competency January 2022 Yes
Module Curriculum Vitae Academic and Professional Preparation January 2023 No
Module Academic Opportunities Academic and Professional Preparation January 2023 No
Module Creative Writing Writing Strategies August 2023 (Editing process) Yes
Module \-/rvlt:?aﬁ Tv?i?{anggmem in college: tips to save time Writing Compesition August 2023 (Editing process) ves
Module Creating an efective presentation Writing Composition August 2023 (Editing process) Yes
Module Content analysis Writing Strategies August 2023 (Editing process) Yes
Infographic Subject & Object Pronouns Grammar Before 2021 N/A
Infographic Strategies for Close Reding Reading Strategies Before 2021 N/A
Infographic Who vs Whom Grammar Before 2021 N/A
Infographic That vs. Which Grammar Before 2021 N/A
Infographic Transitions Writing Composition Before 2021 N/A
Infographic Homophones Grammar Before 2021 N/A
Infographic How to Cite Writing Strategies Before 2021 N/A
Infographic Lay vs. Lie Grammar Before 2021 N/A
Infographic The Punctuation Game: Quoting Edition Grammar August 2021 N/A
Infographic That's Mine: Expressing Possesion in English Grammar Before 2021 N/A
Infographic Negative Simple Present Tense Grammar Before 2021 N/A
Infographic Distinguishing Pronouns: It vs. They Grammar Before 2021 N/A
Infographic TO BE or not TO BE Grammar Before 2021 N/A
Infographic Definite vs. Indefinite Articles Grammar Before 2021 N/A
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The Hitch-Students Guide to Subject Verb

Infographic Agreement Grammar Before 2021 N/A
Infographic Essay Outline Writing Composition Before 2021 N/A
Infographic How to Write a Succesful Thesis Statement Writing Composition Before 2021 N/A
Infographic The Main Four Types of Essays Writing Composition Before 2021 N/A
Infographic A Little Bit of Gerunds Grammar Before 2021 N/A
Infographic A Bit of Gerund Phrases Grammar Before 2021 N/A
Infographic The Punctuation Game Grammar August 2021 N/A
Infographic How to Make Your Reference List (MLA Style) |Writing Strategies August 2021 N/A
Infographic Common Mistakes in Writing Writing Composition August 2021 N/A
Infographic Cohesive Devices 101 Writing Composition August 2021 N/A
Infographic ;(;/\ll\é to Make Your Reference List Chicago Writing Styles August 2021 N/A
Infographic How to Make Your Reference List APA style Writing Styles August 2021 N/A
Infographic Revision Checklist Writing Composition January 2022 N/A
Infographic E]:gsutr;‘: I'Ergit;:ce;and Captions: Chicago Manual Writing Styles January 2022 N/A
Infographic Basic Essay Format APA (7th Edition) Part 1 Writing Styles January 2022 N/A
Infographic Basic Essay Format APA (7th Edition) Part 2 Writing Styles January 2022 N/A
Infographic E:rstlcl Essay Format Chicago Style (7th Edition) Writing Styles January 2022 VA
Infographic Basic Essay Format Chicago Style (7th Edition) Writing Styles January 2022

Part 2 N/A
Infographic Basic Essay Format MLA (9th Edition) Part 1 | Writing Styles January 2022 N/A
Infographic Basic Essay Format MLA (9th Edition) Part 2 | Writing Styles January 2022 N/A
Webinar Webinar: Academic Writing Writing Strategies January 2022 N/A
Video clip 5 Basic Steps in the Research Process Research Strategies August 2021 N/A
Podcast Episodio 3: Critical Thinking Writing Composition August 2022 N/A
Podcast Bibliografic search Writing Strategies August 2023 (Editing process) N/A
Podcast Curriculum Vitae Academic and Professional Preparation August 2023 (Editing process) N/A
Podcast Drafting Process Writing Strategies August 2023 (Editing process) N/A
Podcast The art of an engaging hook Writing Strategies August 2023 (Editing process) N/A
Podcast Email etiquette Academic and Professional Preparation August 2023 (Editing process) N/A
Podcast How to: Review Writing Strategies August 2023 (Editing process) N/A
Podcast Brainstorming Writing Strategies August 2023 (Editing process) N/A
Podcast Skills for notetaking Writing Strategies August 2023 (Editing process) N/A
Podcast Elements of Fiction Writing Strategies August 2023 (Editing process) N/A
Podcast Writing anxiety Writing Strategies August 2023 (Editing process) N/A
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Recinto de Rio Piedras
culrad
Facultad de Estudios Generales s generales
Centro para el Desarrollo de Competencias Lingiiisticas (CDCL)
Materiales de investigacion en espafiol

Material Titulo Tema Semestre creado ¢ Tiene prueba?
Madulo Pregunta de investigacion Investigacion enero 2022 (editado enero 2023) Si
Médulo Los tipos de investigacion Investigacion enero 2022 (editado enero 2023) Si
Madulo La justificacion de tu investigacion Investigacion agosto 2023 (en proceso de edicion) Si
Médulo Planificando_la investigacion: la elaboracién del o o )

plan de trabajo Investigacion agosto 2023 (en proceso de edicion) Si
Médulo Revision de literatura sistemética Investigacion agosto 2023 (en proceso de edicion) Si

Cdmo convertir tu investigacion en un texto
Médulo publicable en revistas arbitradas Investigacion agosto 2023 (en proceso de edicion) Si
Infografia ¢Como organizo la revision de literatura? Investigacion Agosto 2021 (editado enero 2023) N/A
Infografia ¢Como redactar una hip6tesis? Investigacion agosto 2021 (editado enero 2023) N/A

Tengo que redactar una propuesta de
Infografia investigacion, ¢c6mo empiezo? Investigacion agosto 2021 (editado enero 2023) N/A
Infografia ¢Como realizo una busqueda en bases de datos? | Investigacion enero 2022 (editado enero 2023) N/A
Videoclip ¢Como rescoger un tema de investigacion? Investigacion Enero 2023 N/A
Pdster Componentes de un resumen Investigacion enero 2022 (editado enero 2023) N/A
Pdster La investigacion mixta Investigacion enero 2022 (editado enero 2023) N/A
Pdster La investigacion cualitativa Investigacion enero 2022 (editado enero 2023) N/A
Pdster La investiagcion cuantitativa Investigacion enero 2022 (editado enero 2023) N/A
Pdster ¢Piensas publicar tu investigacion? Investigacion enero 2022 (editado enero 2023) N/A
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Poster jAyuda... no sé qué investigar! Investigacion enero 2022 (editado enero 2023) N/A
Poster Creando un pdster de investigacion Investigacion enero 2022 (editado enero 2023) N/A
Poster La clave para escoger las palabras clave Investigacion enero 2022 (editado enero 2023) N/A
Podcast ¢Qué investigar? Investigacion agosto 2023 (en proceso de edicion) N/A
Podcast Resumen Investigacion agosto 2023 (en proceso de edicion) N/A
Podcast Tipos de investigacion Investigacion agosto 2023 (en proceso de edicion) N/A
Podcast La monografia Investigacion agosto 2023 (en proceso de edicion) N/A
English research materials
Material Title Theme Semester created Doezﬁigza}?ve a
Module Types of Research Research January 2022 No
Module How to: Develop Research Research Strategies August 2021 Yes
Module How to Research Proposal Research Strategies Before 2021 Yes
Module Research: How to Argue, Cite and Explain Research Strategies Before 2021 Yes
Module Z?;jsu?:]::i%x)n dergraduate dissertation Research Strategies August 2023 (Editing process) Yes
Module rEetsZIacrscif onsiderations when conducting Research August 2023 (Editing process) Yes
Infographic The Benefits of Literature Review in Research | Research August 2021 N/A
Poster Research Across Different Disciplines Research January 2022 N/A
Podcast Types of research Research August 2023 (Editing process) N/A
Podcast The monograph Research August 2023 (Editing process) N/A
Podcast Abstract Research August 2023 (Editing process) N/A
Podcast What to research? August 2023 (Editing process) N/A
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Luego del informe del primer semestre del afio académico 2023-2024, presentamos el
informe del segundo semestre del afio académico 2023-2024.
Introduccion

El equipo del Centro para el Desarrollo de Competencias Linguisticas (CDCL) presenta
su informe final para el segundo semestre del afio acadéemico 2023-2024. EI mismo recopila
datos sobre los servicios académicos ofrecidos al estudiantado, el material creado para las
tutorias por el equipo de tutores, los esfuerzos e iniciativas de nueva implementacion y sus
resultados, los datos demograficos de los estudiantes que fueron apoyados, entre otros. El
informe comprende el periodo desde el 17 de enero de 2024, cuando iniciaron las clases en el
Recinto de Rio Piedras de la Universidad de Puerto Rico, hasta el presente, hoy 10 de mayo de
2024.
Equipo del CDCL

Este semestre, el equipo del CDCL conto con el liderazgo de la Dra. Sandra Pascuas
Cortes como coordinadora general, la Dra. Yvonne Sanavitis como coordinadora de espafiol,
la Dra. Janine Santiago Santiago como coordinadora de inglés, y el Dr. Juan Carlos Delgado
como coordinador de matematicas. Agradecemos a la Dra. Santiago el esfuerzo que realizo6
en mejorar la estadistica de estudiantes atendidos del Dpto. de Inglés de la Facultad de
Estudios Generales. Junto con los coordinadores, a través del programa PEAF adscrito al
DEGI, se recibio el apoyo de cuatro estudiantes graduados que fungieron como tutores
bilingles y un estudiante graduado que asistié al equipo, ademas de su funcion como tutor, en
las labores administrativas y la recopilacion de datos del Centro. El equipo de tutores estaba
compuesto por:

e Héctor J. Jiménez Lebron - Escuela de Derecho

e Ashley Lebron Vazquez - Departamento Graduado de Psicologia
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e Isaias McKenzie Gaetan - Programa Graduado de Traduccion
e Isael Real Ramirez - Programa Graduado de Traduccion
e Darel Rodriguez Cruz - Escuela Graduada de Administracion de Empresas

Servicios ofrecidos

El Centro ofrecio todos los acostumbrados servicios de lunes a jueves en un horario de
9:00 a.m. a 4:00 p.m., y los viernes de 9:00 a.m. a 12:00 m. Estos servicios se ofrecieron de
forma presencial en nuestra oficina ubicada en el segundo piso del edificio Domingo Marrero
Navarro, frente al conjunto de salones 201-210. Entre los servicios que se ofrecieron este
semestre se encuentran: las revisiones de textos, los talleres, las tutorias sincronicas
(presenciales y virtuales) y material didactico en la forma de mddulos, infografias, podcasts y

videos.

La logistica de la solicitud de servicios comprende primero que el estudiante complete
el formulario en linea. Este formulario esta disponible en nuestra pagina web en la pestafia de
“Servicios”, en nuestras redes sociales o accesible al escanear un cédigo QR que hemos
colocado en las promociones del CDCL publicadas en los tablones de anuncios (bulletin
boards) de las distintas facultades. En esta solicitud el estudiante comparte sus datos, selecciona
el tipo de servicio que desea solicitar y si desea, puede adjuntar a la solicitud el borrador de su
trabajo. Las solicitudes son canalizadas a través de la coordinadora o uno de los tutores
asignados a esta labor. Cada solicitud es asignada a un tutor que se encargara de asistir al
estudiante ya sea revisando su escrito de forma virtual o citdndole a una tutoria presencial. En
el caso de las revisiones virtuales, el tutor revisa el escrito e identifica patrones de error
comunes en la redaccién del estudiante y se los sefiala en un correo electrénico junto con
recursos que le ensefien como corregirlos. Es importante sefialar que el servicio de revision del

CDCL no es un servicio de edicion. Nuestro trabajo no es realizarle la tarea al estudiante sino
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hacerle consciente de las formas en que puede mejorar su escritura para que pueda aprender y
en un futuro no cometa los mismos errores. Cuando el estudiante selecciona el tipo de servicio
que desea, por ejemplo, solicitar una tutoria, la solicitud automaticamente le abrird una pagina
del formulario en que podré seleccionar, de un listado, todas las horas que tiene disponible para
reunirse con el tutor. El tutor cuando recibe la solicitud corrobora cual horario de los
seleccionados por el estudiante se adapta al suyo y le cita para llevar a cabo la tutoria, ya sea

de forma presencial o a través de una plataforma como Microsoft Teams.

Por primera vez desde que se retomaron las labores del Centro tras la pandemia del
COVID-19, el servicio mas solicitado fue el de tutorias presenciales con 205 solicitudes,
representando un 50% del total de solicitudes recibidas. A continuacion, se incluye una tabla
con la cantidad de solicitudes recibidas separadas por tipo de servicio y una gréafica de la

proporcion de cada servicio del total de solicitudes:

Tipo de servicio Conteo
Revisiones de texto 174
Tutorias presenciales 205
Tutoria virtual 21
Apoyo en trabajo de investigacion 9
Solicitudes de materiales 4
Total 413
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Solicitudes por servicio:

B Revision de texto
M Tutoria presencial
M Tutoria virtual
Apoyo en investigacion

m Materiales

El CDCL recibi6 este semestre un total de 413 solicitudes de servicio. De las solicitudes
recibidas, 148 representaron estudiantes que estaban solicitando los servicios del Centro por
primera vez, mientras que 265 solicitudes eran de estudiantes que previamente habian utilizado
nuestros servicios. Es decir, un 64% de las solicitudes eran de estudiantes que no acudian al
Centro por primera vez. Este dato nos parece importante pues demuestra que el estudiante
quedé satisfecho con el servicio recibido la primera vez, y su experiencia positiva dio lugar a

que solicitara nuevamente. A continuacién, una grafica representativa de este dato:

¢Es la primera vez que solicita un servicio
del CDCL?

mSi
® No

El CDCL ofrece sus servicios a estudiantes de todas las facultades del recinto. Por tercer

afio consecutivo, fueron los estudiantes de la facultad de Ciencias Naturales los que mas
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solicitaron, con 128 solicitudes. A estos le siguen los estudiantes de las facultades de
Humanidades y de Administracion de Empresas, con 92 y 62 solicitudes respectivamente. A
continuacion, se incluye una tabla con la cantidad de solicitudes recibidas separadas por

facultad del solicitante y una grafica de la proporcion de cada facultad del total de solicitudes:

Facultad Conteo

Humanidades 92
Ciencias Naturales 128

Ciencias Sociales 43
Administracion de Empresas 62
Comunicacion e Informacion 22
Estudios Generales 29
Educacion 34

Arquitectura 1

Otro/No indico 2
Total 413




A continuacién, se presenta una grafica comparativa del nimero de solicitudes de
servicios recibidas por semestre para los pasados tres afios académicos. La grafica muestra una
tendencia positiva en cuanto al crecimiento constante del total de estudiantes atendidos cada
afio academico. Ademas, se incluye una tabla con el total de estudiantes atendidos por afio

académico.
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Ao académico Total de solicitudes recibidas
2021-2022 413
2022-2023 888
2023-2024 943

Talleres y actividades

Como en semestres anteriores, el CDCL ofrecio una serie de talleres abiertos a toda la

comunidad universitaria ofrecidos por varios profesores y profesoras invitados. Ademas de

abordar temas relacionados a las competencias linguisticas, en este semestre tambien se

presentaron dos talleres relacionados a la ciencia aeroespacial. Estos dos talleres se organizaron

considerando que, usualmente, los estudiantes que mas solicitan nuestros servicios son de la

facultad de Ciencias Naturales.

Los talleres ofrecidos este semestre fueron los siguientes:

NASA: Un camino a la ciencia aeroespacial, ofrecido por el Prof. Oscar Resto
el 9 de febrero de 2024.

Julia de Burgos: conciencia de un oficio. Recursos literarios que usa Julia de
Burgos en su poesia, ofrecido por el Dr. José R. Lopez Figueroa el 23 de febrero
de 2024.

NASA: Proyecto RockSat, ofrecido por el Prof. Oscar Resto el 8 de marzo de
2024.

El ensayo argumentativo, ofrecido por la Dra. Marisa Franco Steeves el 19 de
abril de 2024.

Lenguas criollas de base léxica inglesa, ofrecido por la Dra. Yolanda Rivera

Castillo el 26 de abril de 2024.

A continuacion, se presenta una tabla con la cantidad de estudiantes que asistieron por

actividad:
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Actividad NuUmero de estudiantes
NASA: Un camino a la ciencia aeroespacial 61
Julia de Burgos: conciencia de un oficio. Recursos literarios 47
que usa Julia de Burgos en su poesia
NASA: Proyecto RockSat 48
El ensayo argumentativo 41
Lenguas criollas de base Iéxica inglesa 39

A continuacién, se presenta las promociones para los talleres previamente

mencionados:
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ACOMPANANOS AL TALLER:

NASA: UN CAMINO
A LA CIENCIA
AEROESPACIAL

a cargo del Prof. Oscar Resto

9 de febrero de 2024 10:00a.m. a 11:30a.m.
Por la plataforma de Microsoft Teams
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TALLER:
EL ENSAYO ARGUMENTATIVO

Dra. Marisa Franco Steeves
Fecha: 19 de abril de 2024
Hora: de 10:00 a.m. a 1::15 a.m

!!!

GDCL ACOMPANANOS AL TALLER:

LENGUAS CRIOLLAS D€
BASE LERICA INGLESA

A CARGO DE LA DRA. YOLANDA RIVERA CASTILLO
26 DE ABRIL DE 2024 10:00A.M. - TT:15A.M.

o ¢ )

\i (4
NAoA: PROYECTO ROCKOAT

A cargo del Prof.Oscar Resto

10:00a.m. - 11:30a.m.

R )
W, Por la plataforma Teams ”




Adicionalmente, durante este semestre el CDCL colabor6 con la Red Graduada para
brindar una serie de webinars que abordaron diferentes aspectos de la redaccion académica de
estudiantes graduados de la Universidad de Puerto Rico. En total, se ofrecieron tres webinars,
los cuales fueron:

e La adecuacion, ofrecido por Ashley M. Lebron Véazquez el 22 de febrero de 2024.
e La cohesidn, ofrecido por Ashley M. Lebrén Vazquez el 21 de marzo de 2024.
e La coherencia, ofrecido por Allen L. Pizarro Cabrera el 24 de abril de 2024.

Dos de los webinars estuvieron a cargo de la tutora Ashley M. Lebron Vazquez, y uno
estuvo a cargo de Allen L. Pizarro Cabrera de la Red Graduada. EI CDCL es un espacio en el
cual los tutores y las tutoras pueden desarrollar y fortalecer sus competencias linguisticas. Por
lo tanto, la realizacion de estos webinars a cargo de los tutores ofrecié una oportunidad para su
continua formacién y crecimiento en este ambito.

A continuacidn, se presenta una tabla con la cantidad de estudiantes que asistieron a

cada uno de los webinars:

Actividad NUmero de estudiantes
La adecuacion 9
La cohesion 15

La coherencia 13
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A continuacidn, se presentan las promociones de los webinars:

® WEBINAR O oines ® WEBINAR

El Centro para el Desarrollo de Competencias El Centro para el Desarrollo de Competencias
Lingtisticas (CDCL), la Facultad de Estudios Linguisticas (CDCL), la Facultad de Estudios
Generales y la Red Graduada les invitan a una serie de Generales y la Red Graduada les invitan a una serie de
webinars sobre la redaccién académica. webinars sobre la redaccién académica.

LA COHESION LA ADECUACION

{UNETE!

® WEBINAR

El Centro para el Desarrollo de Competencias
Linguisticas (CDCL), la Facultad de Estudios
Generales y la Red Graduada les invitan a una serie de
webinars sobre la redaccién académica.

LA COHERENCIA

{UNETE!

MIERCOLES fmmia
24 DE ABRIL DE 2024

5:00 p.m. -
6:15 p.m.

Revista [in]genios

Como en los pasados semestres académicos, el CDCL colabordé con la Revista
[in]genios. Nuestro equipo de tutores ofrecié el servicio de edicion de estilo y correccion
gramatical a diversos escritos sometidos para publicacion en la revista. Entre los escritos que
fueron editados por el CDCL hubo tanto trabajos de investigacién como obras creativas. Los

trabajos editados por el equipo de tutores del Centro se listan en la siguiente tabla:



Titulo

Autor

Tipo de escrito

La deshumanizacion de la mujer: “La
mufieca menor’” de Rosario Ferré

Laura Sofia Panisse Cruz

Trabajo de
investigacion

The Politics of the Absurd: Theatrics of
Stagnation and the Puerto Rican
Paradigm

Nehemias Toro Padrén

Trabajo de
investigacion

Del polvo a la poesia: La poética del
SIDA, la melancolia griega y el legado de
Susan Sontag en Invitacion al polvo de
Manuel Ramos Otero

Valeria S. Acevedo-Arguelles

Trabajo de
investigacion

El TDAH, la medicacion y sus
implicaciones sobre la sociedad actual

Paola M. Rivera Arroyo

Trabajo de
investigacion

Internalizacion de la violencia en
hombres heterosexuales en Puerto Rico

Sabrina Pérez De Santiago &
Bexaida Diaz Pérez, PhD

Trabajo de
investigacion

El oficio de las mujeres caborrojefias de
las calles Mufioz Rivera y Mariano
Quifiones en el 1910.

Sofia L. Pérez Suarez

Trabajo de
investigacion

Utilidad de la Calculadora Gréfica en el
aula de clases

Sheyleen M. Rosado Ramos

Trabajo de
investigacion

El Festival de Bomba y Plena: 50 afios de
trayectoria. Origen y perdurabilidad como
elemento en la identidad cultural de
Puerto Rico

Alanis Negron Salaman

Trabajo de
investigacion

La iconografia del espejo en la creacion
artistica contemporanea (1970-2000)

Daniela Alvarado Rivera

Trabajo de
investigacion

“Fellow man’s gratitude”: An Eco-
feminist Reading of Thomas Hardy’s A
Pair of Blue Eyes

Ariana De Jesus Pagan

Trabajo de
investigacion

The Arawak of Higuey: Bibliographic
and Documentary Analysis of Indigenous
Caribbean Societies

Abner Trujillo Marrero

Trabajo de
investigacion
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Coordinacién de esfuerzos entre la Escuela de Derecho y el CDCL

La coordinacion general del CDCL, Dra. Sandra Pascuas Cortés, y el Prof. José A.
Alvarado Vazquez, profesor adjunto de la Escuela de Derecho encargado de dirigir a los
profesores que imparten el curso de Investigacion y Redaccién Juridica | y 11 (DERE7068 y
DERE7069) se reunieron con el proposito de aunar esfuerzos para beneficio del estudiantado.
Los servicios y recursos didacticos del CDCL siempre han estado disponibles para todos los
estudiantes del recinto de Rio Piedras; sin embargo, datos de afios previos demuestran que los
estudiantes de la Escuela de Derecho con poca frecuencia los solicitan. EIl profesor Alvarado
describio6 como los estudiantes de primer afio de Derecho pudieran beneficiarse
considerablemente de los talleres, servicios y materiales del CDCL. A tales fines se acordaron
algunas iniciativas a llevarse a cabo el entrante semestre académico.

Como parte de las iniciativas, el CDCL estara participando de la semana de orientacion
a los estudiantes de nuevo ingreso de la Escuela de Derecho. Alli se orientara a los estudiantes
de los servicios y materiales que el CDCL, como centro de redaccion del recinto, ofrece a la
comunidad universitaria, y como solicitarlos. Se estara publicando en los tablones de anuncios
de la Escuela de Derecho la promocion del CDCL que contiene el codigo QR a la solicitud de
servicios. Los tutores del CDCL ofreceran un taller titulado “La adecuacion, cohesion y
coherencia en la redaccion académica” a los estudiantes de nuevo ingreso de Derecho.
Finalmente, el Prof. Alvarado y los profesores que asi lo deseen incluiran al Centro en el silabo
de las secciones del curso de Investigacion y Redaccién Juridica | y Il a su cargo, para qué,
previo a la entrega de un trabajo, sea requisito que el estudiante haya recibido el insumo de los
tutores del CDCL. Esto sera acreditado por medio de un sello de tinta con el logo del Centro
que el tutor estampara en el borrador que el estudiante presente durante la revision o tutoria.

El derecho permea muchas disciplinas en la academia y con frecuencia los estudiantes

hacen uso de fuentes bibliograficas de derecho en sus trabajos de investigacion en todas las
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facultades. Con esto presente, Héctor J. Jiménez Lebrdn, tutor del CDCL vy estudiante de
Derecho de tercer afio, prepardé unas guias de citacion de fuentes bibliogréaficas legales
inspiradas en el Bluebook y el Manual de Citacion Uniforme, fuentes que rigen la citacion en
el campo del derecho. Agradecemos el insumo del Prof. Alvarado en el proceso de edicion de
dichos materiales.
Creacion de podcasts

Este semestre, uno de los enfoques principales en la creacion de materiales fue la
creacion y publicacion de episodios del podcast del CDCL, Xlingues. EI mismo esta disponible
a través de la plataforma de Spotify. En total se publicaron 15 episodios nuevos sobre diversos
temas de redaccion, pensamiento critico e investigacion tanto en inglés como en espafiol. A
continuacion, una imagen de nuestro perfil de Spotify y un desglose de los episodios publicados

este semestre:

PODCAST

Xlinglies

PLAY

Filtered by All Episodes

Xlingles - Introduccion

Epssodio 1 - Reglas bésicas de acentuacion

Episodio 2 - Acentuacién en casos especiales
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Numero de Tema Tutor locutor
episodio

6 El gerundio Allen Pizarro
7 Estructura de una oracion completa Allen Pizarro
8 \oz activa Allen Pizarro
9 Annotated Bibliography Natalia Rivera
10 Pensamiento Critico Isael Real
11 ¢Qué investigar? Isaias McKenzie
12 Analisis de textos no literarios Isael Real
13 El resumen Ashley Lebron
14 Técnicas para tomar apuntes en clase Ashley Lebron
15 Etiqueta en los correos electronicos Darel Rodriguez
16 El arte de un gancho atractivo Darel Rodriguez
17 El borrador Isaias McKenzie
18 Lluvia de ideas Darel Rodriguez
19 La resefia Isael Real
20 Ansiedad al redactar Ashley Lebron

Promocion del CDCL

La promocion del CDCL se llevo a cabo a traves de nuestras redes sociales, con las
cuentas de Instagram, Facebook y TikTok. También nuestros tutores estuvieron
promocionando el Centro al repartir volantes publicitarios (flyers) en los vestibulos de las
diferentes facultades. Este método tuvo éxito dado que los tutores estaban disponibles en el
momento para contestar cualquier duda que el estudiante tuviera sobre como solicitar. Ademas,
se colocaron afiches publicitarios en tableros de anuncios (bulletin boards) de diferentes

edificios del recinto. Los afiches contaban con la informacién de contacto del CDCL,
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informacién sobre nuestros servicios y el codigo QR con acceso a la solicitud de servicios. A

continuacion, una imagen actualizada del afiche antes descrito:

Centro para el

LJ ® e 4= Peaa i Rt i Pl
O

J Revisiones de texto
Tutorias presenciales y

Jvirtuales de espaiiol,

inglés y matematicas.

J Materiales didacticos

J Talleres

J Apoyo en investigacio
.COMUNICATE O VISITANOS!

cdcl.upr@upr.edu
generales.upprp.edu/competencias-linguisticas
787-764-0000, exts. 88695 y 88699

Estamos localizados en el segundo piso de DMN, en frente de
los salones 2071-210

] lunes a jueves 9:00a.m. - 4:00p.m.
‘@ viernes 9:00a.m. - 12:00p.m.

iSelicitq Nues ¢,
os

- ; seerClos/
E@EEIG ecodur

52



Luego del informe semestral, presentamos una consolidacién de la informacion
recopilada a través de los dos semestres del afio académico 2023-2024 para el informe anual.
En cuanto a los servicios que dia a dia ofrece el CDCL, este afio recibimos un total de 943
solicitudes de servicio. En los dos afios académicos previos, el total de solicitudes habia sido
de 413 y 888 respectivamente. Este afio académico, por primera vez desde el inicio de la
pandemia del COVID-19, tuvimos un semestre en el que las solicitudes de tutorias de forma
presencial superaron el total de solicitudes de revisiones de texto. El primer semestre, las
revisiones de texto representaron aproximadamente el 66% de los servicios que el CDCL
ofrecio, mientras que el segundo semestre representd un 42%. Para efectos de comparacion, a

continuacion, un desglose de los servicios ofrecidos este afio separado por semestre.

lersem. | 2do sem.
Servicio solicitado 23-24 23-24

Revision de texto 354 174

Tutoria presencial 144 205

Tutoria virtual (Google Meet) 3 21
Apoyo en trabajo de investigacion 17 9
Solicitud de materiales 12 4

Total 530 413

De forma consistente, desde que el CDCL reinicid sus labores tras la emergencia del
COVID-19, cada afio el numero de solicitudes recibidas ha aumentado. A continuacion,
presentamos una tabla del total de solicitudes de servicio recibidas en los pasados tres afios

académicos:

ANno académico Total de solicitudes recibidas

2021-2022 413

2022-2023 888

2023-2024 943
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Este afio académico el CDCL ofrecio 15 talleres dirigidos a redaccion tanto en inglés
como en espafiol. Tomando en consideracion las evaluaciones de quienes asistieron a los
talleres, podemos concluir que los mismos fueron de mucho provecho para el estudiantado. La
mayoria de los talleres se llevaron a cabo a través de la plataforma de Microsoft Teams, por lo
que estos fueron grabados en video. Una vez finalizada la edicion de los videos, los mismos se
publican en nuestro canal de YouTube para que muchos estudiantes mas se puedan beneficiar

de los mismos.

Finalmente presentamos un desglose de los principales servicios ofrecidos por nuestro

equipo de tutores en los pasados 3 afios académicos:

ANo académico 2021-2022

Primer semestre | Segundo semestre |Total
Solicitudes recibidas 142 279 421
Revisiones de texto 134 156 290
Tutorias presenciales 0 78 78
Tutorias virtuales 8 22 30
Afo académico 2022-2023
Primer semestre | Segundo semestre |Total
Solicitudes recibidas 395 493 888
Revisiones de texto 237 354 591
Tutorias presenciales 80 113 193
Tutorias virtuales 19 14 33
Afo académico 2023-2024
Primer semestre | Segundo semestre |Total
Solicitudes recibidas 530 413 943
Revisiones de texto 354 174 528
Tutorias presenciales 144 205 349
Tutorias virtuales 3 21 24
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